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Le sujet comporte : 
 

- Un dossier sujet (DS) comportant les parties suivantes :   
 

1ère   partie : EXPLOITATION PÉDAGOGIQUE D’UN SUPPORT TECHNIQUE 
2ème  partie : DÉFINIR L'ORGANISATION DE LA FORMATION 
3ème partie : PRODUIRE LES DOCUMENTATIONS TECHNIQUES ET PÉDAGOGIQUES 
             NÉCESSAIRES A L'ÉVALUATION 

 
- Un dossier pédagogique (DP) comportant les parties suivantes : 

 
 Un sommaire  
 Des Documents Pédagogiques (DP) 
 
 

- Un dossier réponse (DR) 
 

 
 
Conseils aux candidats : 
 
Il est conseillé de lire attentivement l’ensemble des documents remis. 

Il est demandé aux candidats : 

- de répondre, sauf indications contraires, sur feuilles de copie, en prenant soin 
d’indiquer le numéro de la question ; 

- de rendre avec la(les) feuille(s) de copie, le dossier réponse (DR). 
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DOSSIER SUJET 
 
 

CONTEXTE 
 
Vous êtes professeur de « réparation des carrosseries » dans un lycée professionnel. 
L’établissement propose une formation Bac Professionnel « Réparation des carrosseries » 
sur 3 ans avec l’évaluation d’un diplôme intermédiaire en fin de 2ème année de formation. 
Pour cette section, le lycée fonctionne avec des classes en moyenne à 28 élèves par niveau 
(30 élèves en seconde, 27 élèves en première et 24 élèves en terminale). Chaque niveau 
dispose de 10 heures d’enseignement de réparation des carrosseries. La répartition des 
heures se présente sous cette forme : 

- 8 heures d’activités pratiques (TP, TD) en groupe et en atelier et 2 heures en classe 
entière 

Vous avez en charge la classe de première BAC PRO et de terminale BAC PRO. Votre 
service est réparti de la façon suivante :  

- 8 heures d’activités pratiques avec la classe de première ; 
- 8 heures d’activités pratiques avec la classe de terminale ; 
- 2 heures d’enseignement en classe entière avec la classe de première. 

 
Avec la classe de première, vous serez en charge de l’organisation des épreuves CCF 
(Contrôle en Cours de Formation) pour le diplôme intermédiaire (CAP Réparation des 
carrosseries). 
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1ERE PARTIE : EXPLOITATION PÉDAGOGIQUE D’UN 
SUPPORT TECHNIQUE 

 
Objectif 
L’objectif de cette partie est d’évaluer vos compétences professionnelles en 
« Réparation et revêtement des carrosseries » 
 

MISE EN SITUATION 
Votre établissement est partenaire avec une entreprise locale automobile. Ce 
partenariat permet de mettre à la disposition des équipes pédagogiques des 
véhicules accidentés qui serviront de support pédagogique.  
 
L’établissement met à votre disposition un véhicule de type RENAULT CLIO phase 4 
de 2015 accidenté. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Vous avez choisi d’exploiter ces supports pédagogiques sur quatre activités : 
 

- ACCUEIL DU CLIENT ET RÉCEPTION DE SON VÉHICULE 
- CONTRÔLE, RÉPARATION DES STRUCTURES 
- REMPLACEMENT, RÉPARATION DES ÉLÉMENTS DÉTÈRIORÉS 
- REMISE EN CONFORMITÉ DU VÉHICULE 

 
En vue de préparer vos séquences, il vous est demandé de répondre aux questions 
proposées. 
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1.1 ACCUEIL DU CLIENT ET RÉCEPTION DE SON VÉHICULE 

Pour votre groupe de première Bac Pro, vous préparez une activité de travaux 
pratiques (TP) visant la compétence : 

« C1.3 : Effectuer une estimation des travaux ».  
 
Q1.1 Décrire le contenu d'une estimation appelée aussi « devis ou chiffrage ». 

Q1.2 Citer la portée juridique de ce document. 

Q1.3 L'expertise d'un véhicule peut être réalisée à distance (EAD). Expliquer la 
procédure en indiquant : 

- la pratique de l'expertise à distance ; 
- la limite de l'expertise à distance ; 
- les avantages de l'expertise à distance ; 
- les documents essentiels à l'expertise à distance ; 
- les photos nécessaires à l'expertise à distance. 

  

1.2 CONTRÔLE, RÉPARATION DES STRUCTURES 
 
Pour votre groupe de première Bac Pro, vous préparez une séquence d’activité 
pratique visant les compétences : 

 « C3.1.4 : Effectuer les contrôles et les mesures du soubassement ». 
 « C4.2.3 : Réaliser la remise en ligne de la structure ».  

 
Votre support pédagogique, la RENAULT CLIO IV est sur le banc de redressage, 
l’outil de mesure que vous allez utiliser est le système tridimensionnel mécanique 
P188 de BLACKHAWK. 
 
Q1.4 Placer et repérer les axes OX, OY, OZ et le point origine O du véhicule sur le 
document réponse DR1 page 2. 
 
Q1.5 Définir ce qu’est la mise en assiette et expliquer les procédures et 
recommandations à mettre en œuvre pour réaliser une mise en assiette conforme. 
 
Q1.6 Compléter le tableau de relevés de côtes dans le dossier réponse DR1 page 3   
à l’aide du DP11 page 29. 
 
Q1.7 Donner la définition des points suivant : 

- un point référentiel ; 
- un trou pilote. 
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Q1.8 D’après les résultats du tableau de relevés de côtes (Q1.6), tracer les vecteurs 
symbolisant les déformations du soubassement sur les plans en document réponse 
DR1 et DR2 pages 4 et 7 en utilisant l’échelle ci-dessous : 

Échelle : 1 mm de déformation = 8 mm pour le tracé 
- OX en Rouge 
- OY en Vert 
- OZ en Bleu 

 
 
 
1.3 REMPLACEMENT, RÉPARATION DES ÉLÉMENTS 

DÉTÈRIORÉS 
 
Votre support pédagogique, la RENAULT CLIO IV comporte plusieurs éléments de 
carrosserie en matériau composite défectueux, notamment le bouclier avant. Afin de 
respecter la règle en vigueur depuis le 1 janvier 2017 relatif à l'utilisation de pièces 
de rechange automobile issues de l'économie circulaire, vous utilisez un bouclier 
avant d'occasion mais celui-ci comporte quelques réparations (DP2  page 5).  
 
Pour votre classe de première Bac Pro, vous préparez des séances d’apports de 
connaissances visant les savoirs : 
 « S2.1.2  Les composites » 
 « S2-2    Les techniques d'assemblage » 
 
 
Q1.9 L'utilisation des matériaux composites dans l'automobile apporte de nombreux 
avantages, indiquer les. 
 
Q1.10 Citer les deux grandes familles de matière plastiques utilisées en automobile 
et indiquer comment ils sont  identifiés. 
 
Q1.11 Calculer le cout de revient  de la  réparation du bouclier avant de notre Clio 
puis le comparer à l'achat d'une piece  neuve. Justifiez votre choix pour la remise en 
conformité. 
On donne le coût d’une réparation du bouclier avant de Clio IV : 

- prix du bouclier neuf et  peint : 189 € ; 
- temps de travail : 1,50 (centième d’heures) ; 
- taux horaire main d’œuvre : 45 € ; 
- coût des matières pour la réparation : 58 €. 

 
Q1.12 Citer les différents types de réparation des élèments en thermoplastiques. 
Puis expliquer l’une d’elles en détaillant toutes les étapes de réparation. 
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1.4    REMISE EN CONFORMITÉ DU VÉHICULE 
 
Votre support pédagogique, la RENAULT CLIO IV comporte un élément du système 
de climatisation endommagé lors du choc. Pour la remise en état de ce véhicule le 
remplacement du condenseur doit être réalisé. Vous devez répondre aux questions 
suivantes. 
 
Pour votre groupe de terminale Bac Pro, vous préparez des séances d’apports de 
connaissances visant le savoir : 
 « S3.2.3 Les éléments de confort et d'aide à la conduite » 
 
 
Q1.13 En phase de fonctionnement, indiquer sur le DR2 page 8 : 

- la dénomination de chaque composant ; 
- les zones du circuit en Haute Pression (HP) en rouge ; 
- les zones du circuit en Base Pression (BP) en bleu ; 
- l’état du fluide : liquide, gazeux, chaud, froid, ou tiède à l'entrée et à la sortie 

de chaque élément (dans le tableau du DR page 8) ; 
- le sens de circulation du fluide. 

 

Q1.14 Indiquer comment identifier les raccords de HP et BP du circuit de 
climatisation. 

Q1.15 La pression dans le circuit de climatisation est supérieure à celle de 
l'atmosphère. Indiquer quelles précautions (sécurité, environnement) prendre avant 
de déconnecter le condenseur. 

Q1.16 Expliquer le principe de fonctionnement du tirage à vide du circuit de 
climatisation et justifier votre reponse. 

Q1.17 Les fuides frigorigènes ont deux fonctions, citer les. 

 

 

 

 

. 
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2ème PARTIE : DÉFINIR L'ORGANISATION DE LA 
FORMATION 

 
 
Le parcours de formation des élèves de la classe de baccalauréat professionnel 
réparation des carrosseries prévoit de présenter les élèves à l’évaluation certificative 
du diplôme intermédiaire (CAP réparation des carrosseries) pendant la deuxième 
année de formation au Bac Pro. Pour ce faire, l’équipe pédagogique de 
l’établissement de formation doit s’assurer que les élèves concernés par cette 
évaluation aient effectué une période de formation en entreprise d’une durée de 8 
semaines avant la fin de la deuxième année de formation. 

La gestion des années de formation s’effectue pour la première année de formation 
en trimestres et en semestres pour les années suivantes. 

Objectif 
Définir les possibilités d’exploitation pédagogique du support présenté dans le 
document technique. 

Q2.1 Positionner pour chaque année dans le calendrier du DR3 page 11, les 
périodes de formation en entreprise en définissant le nombre de périodes et les 
durées associées. Justifier la répartition adoptée en fonction des objectifs assignés 
en seconde, première et terminale. 

Q2.2 La Clio IV accidentée sera réparée dans l'établissement par des élèves de 
première BAC PRO, définir après analyse du rapport d'expertise (DP1) : 

 le niveau attendu de l’élève (prérequis) ; 
 les activités et les compétences développées lors des tâches réalisées sur ce 

véhicule. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



	
  

	
   	
  

3ème PARTIE : PRODUIRE LES DOCUMENTATIONS 
TECHNIQUES ET PÉDAGOGIQUES NÉCESSAIRES À 

L'ÉVALUATION  
 
 
Objectif 
Produire les documents techniques et pédagogiques nécessaires à la mise en œuvre 
de la séance pédagogique. 
 
Q3.1. En vous aidant du dossier pédagogique, citer et développer les connaissances 
et savoirs associés que les élèves doivent mobiliser durant la tâche "T3.3 remettre 
en ligne les éléments de la structure", décrite à la Q1.8 pour leur permettre de 
réaliser la ou les tâche(s) professionnelle(s) ciblée(s). Préciser le degré de maîtrise 
des savoirs associés. 

Q3.2. Proposer un exemple de tableau à fournir aux élèves afin de réaliser la    tâche 
3.3 (remettre en ligne les éléments de la structure). Vous listerez par la suite les 
documents nécessaires pour réaliser l’activité pratique et son interprétation. 

Q3.3. Afin d’assurer une évaluation formative de cette activité, une fiche contrat vous 
est proposée sur le DR3 page 12. Remplir cette fiche tout en respectant l'objectif de 
la séquence : "être capable d'effectuer un contrôle à la pige". 
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2ème PARTIE : DÉFINIR L'ORGANISATION DE LA 
FORMATION 

 
 
Le parcours de formation des élèves de la classe de baccalauréat professionnel 
réparation des carrosseries prévoit de présenter les élèves à l’évaluation certificative 
du diplôme intermédiaire (CAP réparation des carrosseries) pendant la deuxième 
année de formation au Bac Pro. Pour ce faire, l’équipe pédagogique de 
l’établissement de formation doit s’assurer que les élèves concernés par cette 
évaluation aient effectué une période de formation en entreprise d’une durée de 8 
semaines avant la fin de la deuxième année de formation. 

La gestion des années de formation s’effectue pour la première année de formation 
en trimestres et en semestres pour les années suivantes. 

Objectif 
Définir les possibilités d’exploitation pédagogique du support présenté dans le 
document technique. 

Q2.1 Positionner pour chaque année dans le calendrier du DR3 page 11, les 
périodes de formation en entreprise en définissant le nombre de périodes et les 
durées associées. Justifier la répartition adoptée en fonction des objectifs assignés 
en seconde, première et terminale. 

Q2.2 La Clio IV accidentée sera réparée dans l'établissement par des élèves de 
première BAC PRO, définir après analyse du rapport d'expertise (DP1) : 

 le niveau attendu de l’élève (prérequis) ; 
 les activités et les compétences développées lors des tâches réalisées sur ce 

véhicule. 
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DOSSIER PEDAGOGIQUE 
Ce dossier comporte 34 pages numérotées de 1 à 34 

 

SOMMAIRE 

DP1  Photo sinistre et rapport d'expertise de la Clio IV pages 3, 4  

DP2  Décret n° 2016-703 du 30 mai 2016 relatif à l'utilisation de pièces de 
rechange automobiles issues de l'économie pages 5, 6  

DP3  Définition de l’épreuve EP1 du diplôme intermédiaire  
(CAP réparation des carrosseries) pages 7,8  

DP4  Définition de l’épreuve EP2 du diplôme intermédiaire  
(CAP réparation des carrosseries) pages 9 à 12 

DP5  DÉTAIL DES ACTIVITÉS PROFESSIONNELLES 
(Baccalauréat Professionnel, réparation des carrosseries) page 13 

DP6  Tableau de relations : CAPACITES/COMPETENCES/TACHES 
(Baccalauréat Professionnel, réparation des carrosseries) 
 

pages 14,15  

DP7  COMPÉTENCE C1;3 « Effectuer une estimation des travaux » 
(Baccalauréat Professionnel, réparation des carrosseries) page 16 

DP8  LES SAVOIRS ASSOCIÉS (Baccalauréat Professionnel, réparation 
des carrosseries) pages 17 à 21 

DP9  Identification du véhicule "extrait RTA" pages 22 à 25 

DP10  Relevé mesure à la pige "extrait RTA" pages 26 à 28  

DP11  Fiche de soubassement Clio IV "extrait RTA" page 29 

DP12  Caractéristiques - chauffage et climatisation "extrait RTA" pages 30 à 34 



3	
  

	
  

DP1  Photo sinistre et rapport d'expertise de la Clio IV 
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DP1 (suite)  Photo sinistre et rapport d'expertise de la Clio IV
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DP3  Définition de l’épreuve EP1 du diplôme intermédiaire  (CAP réparation des carrosseries) 
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DP3 (suite)  Définition de l’épreuve EP1 du diplôme intermédiaire  (CAP réparation des 
carrosseries) 
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DP4  Définition de l’épreuve EP2 du diplôme intermédiaire  (CAP réparation des carrosseries) 
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DP4 (suite)Définition de l’épreuve EP2 du diplôme intermédiaire  (CAP réparation des 
carrosseries) 
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DP4 (suite) Définition de l’épreuve EP2 du diplôme intermédiaire  (CAP réparation des 
carrosseries) 
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DP4 (suite)  Définition de l’épreuve EP2 du diplôme intermédiaire  (CAP réparation des 
carrosseries) 
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DP5  DÉTAIL DES ACTIVITÉS PROFESSIONNELLES (Baccalauréat Professionnel, 
réparation des carrosseries) 
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DP7  COMPÉTENCE C1.3 « Effectuer une estimation des travaux » (Baccalauréat 
Professionnel, réparation des carrosseries) 
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DP8  LES SAVOIRS ASSOCIÉS (Baccalauréat Professionnel, réparation des carrosseries) 
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DP8  (suite)   LES SAVOIRS ASSOCIÉS (Baccalauréat Professionnel, réparation des 
carrosseries) 
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DP8 (suite)    LES SAVOIRS ASSOCIÉS (Baccalauréat Professionnel, réparation des 
carrosseries) 
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DP8  (suite)  LES SAVOIRS ASSOCIÉS (Baccalauréat Professionnel, réparation des 
carrosseries) 
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DP8	
  (suite)    LES SAVOIRS ASSOCIÉS (Baccalauréat Professionnel, réparation des 
carrosseries) 
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DP9  Identification du véhicule "extrait RTA" 
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DP9 (suite)  Identification du véhicule "extrait RTA" 
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DP9 (suite)  Identification du véhicule "extrait RTA" 
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DP9 (suite)  Identification du véhicule "extrait RTA" 
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DP10  Relevé mesure à la pige "extrait RTA" 
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DP10	
  (suite)    Relevé mesure à la pige "extrait RTA" 

 

 
‒ 27 ‒



28	
  

	
  

DP10 (suite)    Relevé mesure à la pige "extrait RTA" 
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DP11  Fiche de soubassement Clio IV 
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DP12  Caractéristiques - chauffage et climatisation "extrait RTA" 
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DP12 (suite)    Caractéristiques - chauffage et climatisation "extrait RTA" 
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DP12 (suite)   Caractéristiques - chauffage et climatisation "extrait RTA" 
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DP12 (suite)    Caractéristiques - chauffage et climatisation "extrait RTA" 
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DP12 (suite) D Caractéristiques - chauffage et climatisation "extrait RTA" 
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Nom de famille :  
Prénom(s) :   

                          Numéro 
Inscription :         

       Né(e) le :  
Concours / Examen : ………………………………..        Section/Spécialité/Série : ……………………………………………………… 

Epreuve :  ………………………………..         Matière : …………………………..   Session : ……………………………….. 

  

  

 

(Le numéro est celui qui figure sur la convocation ou la feuille d’émargement) 

     

(Suivi, s’il y a lieu, du nom d’usage) 

 Remplir soigneusement, sur CHAQUE feuille officielle, la zone d’identification en MAJUSCULES. 
 Ne pas signer la composition et ne pas y apporter de signe distinctif pouvant indiquer sa provenance. 
 Numéroter chaque PAGE (cadre en bas à droite de la page) et placer les feuilles dans le bon sens et dans l’ordre. 
 Rédiger avec un stylo à encre foncée (bleue ou noire) et ne pas utiliser de stylo plume à encre claire. 
 N’effectuer aucun collage ou découpage de sujets ou de feuille officielle. Ne joindre aucun brouillon. 

(Remplir cette partie à l’aide de la notice) 

 
CONSIGNES 

 

Modèle CMEN-DOC v2 ©NEOPTEC

 
 
 
 
 
 
 
 
 

DOCUMENTS RÉPONSES : 
Tous les documents réponses sont à rendre, 

même non complétés. 
 

 

 

DR1 : Étude de spécifications (2 pages) 

DR2 : Gamme de fabrication (2 pages) 

D
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DR1 (1/4) 

 
 
 
 
  



NE RIEN ECRIRE DANS CE CADRE

Page	
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Q1.4 Placer et repérer les axes OX, OY, OZ et le point origine O du véhicule sur ce 
document. 
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NE RIEN ECRIRE DANS CE CADRE
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Q1.6 Compléter le tableau de relevés de côtes ci-dessous à l’aide du DP11  
page 29 
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Q1.8 D’après les résultats du tableau de relevés de côtes (Q1.6), tracer les vecteurs 
symbolisant les déformations du soubassement sur le plan suivant : 
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Nom de famille :  
Prénom(s) :   

                          Numéro 
Inscription :         

       Né(e) le :  
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Pour chaque véhicule, les constructeurs précisent que les éléments de carrosserie 
du soubassement  doivent être contrôlés 
La déformation de ces éléments de carrosseries  
 
 contrôle
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Q1.8 bis D’après les résultats du tableau de relevés de côtes (Q1.6), tracer les 
vecteurs symbolisant les déformations du soubassement sur le plan suivant 
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Q1.13 En phase de fonctionnement, indiquer sur le schéma ci-dessous : 
- La dénomination de chaque composant, 
- Les zones du circuit en Haute Pression (HP) en rouge, 
- Les zones du circuit en Base Pression (BP) en bleu, 
- Le sens de circulation du fluide. 

 
 

 

 

- L’état du fluide : liquide, gazeux, chaud, froid, ou tiède à l'entrée et à la sortie 
chaque élément dans le tableau ci-dessous. 
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Souffler et dégraisser la surface réparée avec un dégraissant spécial plastique. 
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Souffler et dégraisser la surface réparée avec un dégraissant spécial plastique. 
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