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Section : REPARATION ET REVETEMENT EN CARROSSERIE

EXPLOITATION PEDAGOGIQUE D’UN DOSSIER TECHNIQUE

Durée : 4 heures

Calculatrice électronique de poche - y compris calculatrice programmable, alphanumérique ou a
écran graphique — a fonctionnement autonome, non imprimante, autorisée conformément a la
circulaire n® 99-186 du 16 novembre 1999.

L'usage de tout ouvrage de référence, de tout dictionnaire et de tout autre matériel électronigue
est rigoureusement interdif.

Dans le cas oit unie) candidat(e) repére ce qui lui semble étre une erreur d'énoncé, il (elle) le signale trés

lisiblement sur sa copie, propose la correction et poursuit l'épreuve en conségquence.
De méme, si cela le la) conduit a formufer une ou plusieurs hyporhéses, il lui est demandé de la fou les)

mentionner explicitement,

NB : La copie que vous rendrez ne devea, conformément an principe d’anonymat, comporter aucun signe
distinctif, tel que nom, signature, origine, ete. Si le travail qui vous est demandé comporte notamment la
rédaction d'un projet ou d’une note, vous devrez impérativement vous abstenir de signer ou de Uidentifier.

Tournez la page S.V.P.
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Le sujet comporte :

- Un dossier sujet (DS) comportant les parties suivantes :
1?“* partie : EXPLOITATION PEDAGOGIQUE D’UN SUPPORT TECHNIQUE
2°" partie : DEFINIR L'ORGANISATION DE LA FORMATION ]
3°M partie : PRODUIRE LES DOCUMENTATIONS TECHNIQUES ET PEDAGOGIQUES
NECESSAIRES A L'EVALUATION
- Un dossier pédagogique (DP) comportant les parties suivantes :
Un sommaire

Des Documents Pédagogiques (DP)

- Un dossier réponse (DR)

Conseils aux candidats :

Il est conseillé de lire attentivement 'ensemble des documents remis.
Il est demandé aux candidats :

- de répondre, sauf indications contraires, sur feuilles de copie, en prenant soin
d’indiquer le numéro de la question ;
- de rendre avec la(les) feuille(s) de copie, le dossier réponse (DR).



INFORMATION AUX CANDIDATS

Vous trouverez ci-aprés les codes nécessaires vous permettant de compléter les rubriques
figurant en en-téte de votre copie.

Ces codes doivent étre reportés sur chacune des copies que vous remettrez.

» Concours externe du CAPLP de I'enseignement public :

Concours Sectionfoption Epreuve Matiére

[EIFIE] [QIL]512)3] (Mo [F[3]9]9]




EFE RRC 1
DOSSIER SUJET

CONTEXTE

Vous étes professeur de « réparation des carrosseries » dans un lycée professionnel.
L’établissement propose une formation Bac Professionnel « Réparation des carrosseries »
sur 3 ans avec I'évaluation d’un dipldme intermédiaire en fin de 2°™ année de formation.
Pour cette section, le lycée fonctionne avec des classes en moyenne a 28 éléves par niveau
(30 éléves en seconde, 27 éleves en premiére et 24 éléves en terminale). Chaque niveau
dispose de 10 heures d’enseignement de réparation des carrosseries. La répartition des
heures se présente sous cette forme :

- 8 heures d’activités pratiques (TP, TD) en groupe et en atelier et 2 heures en classe

entiére

Vous avez en charge la classe de premiére BAC PRO et de terminale BAC PRO. Votre
service est réparti de la fagon suivante :

- 8 heures d’activités pratiques avec la classe de premiére ;
- 8 heures d’activités pratiques avec la classe de terminale ;
- 2 heures d’enseignement en classe entiére avec la classe de premiére.

Avec la classe de premiére, vous serez en charge de l'organisation des épreuves CCF

(Contréle en Cours de Formation) pour le dipldme intermédiaire (CAP Réparation des
carrosseries).

Tournez la page S.V.P.



1ERE PARTIE : EXPLOITATION PEDAGOGIQUE D’UN
SUPPORT TECHNIQUE

Objectif

L’'objectif de cette partie est d’évaluer vos compétences professionnelles en
« Réparation et revétement des carrosseries »

MISE EN SITUATION

Votre établissement est partenaire avec une entreprise locale automobile. Ce
partenariat permet de mettre a la disposition des équipes pédagogiques des
véhicules accidentés qui serviront de support pédagogique.

L’établissement met a votre disposition un véhicule de type RENAULT CLIO phase 4
de 2015 accidenté.

Vous avez choisi d’exploiter ces supports pédagogiques sur quatre activités :

- ACCUEIL DU CLIENT ET RECEPTION DE SON VEHICULE

- CONTROLE, REPARATION DES STRUCTURES

- REMPLACEMENT, REPARATION DES ELEMENTS DETERIORES
- REMISE EN CONFORMITE DU VEHICULE

En vue de préparer vos séquences, il vous est demandé de répondre aux questions
proposeées.




1.1 ACCUEIL DU CLIENT ET RECEPTION DE SON VEHICULE

Pour votre groupe de premiére Bac Pro, vous préparez une activité de travaux
pratiques (TP) visant la compétence :
« C1.3 : Effectuer une estimation des travaux ».

Q1.1 Décrire le contenu d'une estimation appelée aussi « devis ou chiffrage ».
Q1.2 Citer la portée juridique de ce document.

Q1.3 L'expertise d'un véhicule peut étre réalisée a distance (EAD). Expliquer la
procédure en indiquant :

- la pratique de l'expertise a distance ;

- lalimite de l'expertise a distance ;

- les avantages de I'expertise a distance ;

- les documents essentiels a I'expertise a distance ;

- les photos nécessaires a l'expertise a distance.

1.2 CONTROLE, REPARATION DES STRUCTURES

Pour votre groupe de premiére Bac Pro, vous préparez une séquence d’activité
pratique visant les compétences :

« C3.1.4 : Effectuer les contrdles et les mesures du soubassement ».

« C4.2.3 : Réaliser la remise en ligne de la structure ».

Votre support pédagogique, la RENAULT CLIO |V est sur le banc de redressage,
'outil de mesure que vous allez utiliser est le systéeme tridimensionnel mécanique
P188 de BLACKHAWK.

Q1.4 Placer et repérer les axes OX, OY, OZ et le point origine O du véhicule sur le
document réponse DR1 page 2.

Q1.5 Définir ce qu’est la mise en assiette et expliquer les procédures et
recommandations a mettre en ceuvre pour réaliser une mise en assiette conforme.

Q1.6 Compléter le tableau de relevés de cbtes dans le dossier réponse DR1 page 3
a I'aide du DP11 page 29.

Q1.7 Donner la définition des points suivant :

- un point référentiel ;
- un trou pilote.

Tournez la page S.V.P.



Q1.8 D’apres les résultats du tableau de relevés de cétes (Q1.6), tracer les vecteurs
symbolisant les déformations du soubassement sur les plans en document réponse
DR1 et DR2 pages 4 et 7 en utilisant I'échelle ci-dessous :
Echelle : 1 mm de déformation = 8 mm pour le tracé
- OXen Rouge
- OY en Vert
- OZenBleu

1.3 REMPLACEMENT, REPARATION DES ELEMENTS
DETERIORES

Votre support pédagogique, la RENAULT CLIO IV comporte plusieurs éléments de
carrosserie en matériau composite défectueux, notamment le bouclier avant. Afin de
respecter la régle en vigueur depuis le 1 janvier 2017 relatif a I'utilisation de piéces
de rechange automobile issues de I'économie circulaire, vous utilisez un bouclier
avant d'occasion mais celui-ci comporte quelques réparations (DP2 page 5).

Pour votre classe de premiére Bac Pro, vous préparez des séances d’apports de
connaissances visant les savoirs :

« S2.1.2 Les composites »

« S2-2 Les techniques d'assemblage »

Q1.9 L'utilisation des matériaux composites dans I'automobile apporte de nombreux
avantages, indiquer les.

Q1.10 Citer les deux grandes familles de matiére plastiques utilisées en automobile
et indiqguer comment ils sont identifiés.

Q1.11 Calculer le cout de revient de la réparation du bouclier avant de notre Clio
puis le comparer a lI'achat d'une piece neuve. Justifiez votre choix pour la remise en
conformité.

On donne le colt d’'une réparation du bouclier avant de Clio IV :
- prix du bouclier neuf et peint: 189 € ;
- temps de travail : 1,50 (centiéme d’heures) ;
- taux horaire main d’ceuvre : 45 € ;
- colt des matiéres pour la réparation : 58 €.

Q1.12 Citer les différents types de réparation des éléments en thermoplastiques.
Puis expliquer 'une d’elles en détaillant toutes les étapes de réparation.



1.4 REMISE EN CONFORMITE DU VEHICULE

Votre support pédagogique, la RENAULT CLIO IV comporte un élément du systeme
de climatisation endommagé lors du choc. Pour la remise en état de ce véhicule le
remplacement du condenseur doit étre réalisé. Vous devez répondre aux questions
suivantes.

Pour votre groupe de terminale Bac Pro, vous préparez des séances d’apports de
connaissances visant le savoir :
« S3.2.3 Les éléments de confort et d'aide a la conduite »

Q1.13 En phase de fonctionnement, indiquer sur le DR2 page 8 :
- la dénomination de chaque composant ;
- les zones du circuit en Haute Pression (HP) en rouge ;
- les zones du circuit en Base Pression (BP) en bleu ;
- I'état du fluide : liquide, gazeux, chaud, froid, ou tiede a I'entrée et a la sortie
de chaque élément (dans le tableau du DR page 8) ;
- le sens de circulation du fluide.

Q1.14 Indiquer comment identifier les raccords de HP et BP du circuit de
climatisation.

Q1.15 La pression dans le circuit de climatisation est supérieure a celle de
I'atmosphére. Indiquer quelles précautions (sécurité, environnement) prendre avant
de déconnecter le condenseur.

Q1.16 Expliquer le principe de fonctionnement du tirage a vide du circuit de
climatisation et justifier votre reponse.

Q1.17 Les fuides frigorigénes ont deux fonctions, citer les.

Tournez la page S.V.P.



2¢me PARTIE : DEFINIR L'ORGANISATION DE LA
FORMATION

Le parcours de formation des éleves de la classe de baccalauréat professionnel
réparation des carrosseries prévoit de présenter les éléves a I'évaluation certificative
du diplédme intermédiaire (CAP réparation des carrosseries) pendant la deuxiéme
année de formation au Bac Pro. Pour ce faire, I'équipe pédagogique de
I'établissement de formation doit s’assurer que les éléves concernés par cette
évaluation aient effectué une période de formation en entreprise d’'une durée de 8
semaines avant la fin de la deuxiéme année de formation.

La gestion des années de formation s’effectue pour la premiére année de formation
en trimestres et en semestres pour les années suivantes.

Objectif
Définir les possibilités d’exploitation pédagogique du support présenté dans le
document technique.

Q2.1 Positionner pour chaque année dans le calendrier du DR3 page 11, les
périodes de formation en entreprise en définissant le nombre de périodes et les
durées associées. Justifier la répartition adoptée en fonction des objectifs assignés
en seconde, premiére et terminale.

Q2.2 La Clio IV accidentée sera réparée dans I'établissement par des éléves de
premiere BAC PRO, définir aprés analyse du rapport d'expertise (DP1) :
e le niveau attendu de I'éléve (prérequis) ;
e les activités et les compétences développées lors des taches réalisées sur ce
véhicule.




3°™ PARTIE : PRODUIRE LES DOCUMENTATIONS
TECHNIQUES ET PEDAGOGIQUES NECESSAIRES A
L'EVALUATION

Objectif
Produire les documents techniques et pédagogiques nécessaires a la mise en ceuvre
de la séance pédagogique.

Q3.1. En vous aidant du dossier pédagogique, citer et développer les connaissances
et savoirs associés que les éleves doivent mobiliser durant la tache "T3.3 remettre
en ligne les éléments de la structure", décrite a la Q1.8 pour leur permettre de
réaliser la ou les tache(s) professionnelle(s) ciblée(s). Préciser le degré de maitrise
des savoirs associés.

Q3.2. Proposer un exemple de tableau a fournir aux éléves afin de réaliser la tache
3.3 (remettre en ligne les éléments de la structure). Vous listerez par la suite les
documents nécessaires pour réaliser I'activité pratique et son interprétation.

Q3.3. Afin d’assurer une évaluation formative de cette activité, une fiche contrat vous
est proposée sur le DR3 page 12. Remplir cette fiche tout en respectant I'objectif de
la séquence : "étre capable d'effectuer un contréle a la pige".
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DOSSIER PEDAGOGIQUE

Ce dossier comporte 34 pages numérotées de 1 a 34

SOMMAIRE

DP1 Photo sinistre et rapport d'expertise de la Clio IV pages 3, 4

DP2 Décret n° 2016-703 du 30 mai 2016 relatif a I'utilisation de piéces de

rechange automobiles issues de I'économie pages 5, 6
DP3 Définition de I'épreuve EP1 du dipldme intermédiaire ages 7.8
(CAP réparation des carrosseries) pag ’
DP4 Définition de I'épreuve EP2 du dipldme intermédiaire ages 9 3 12
(CAP réparation des carrosseries) Pag

DP5 DETAIL DES ACTIVITES PROFESSIONNELLES age 13
(Baccalauréat Professionnel, réparation des carrosseries) bag

DP6 Tableau de relations : CAPACITES/COMPETENCES/TACHES

(Baccalauréat Professionnel, réparation des carrosseries) pages 14,15
DP7 COMPETENCE C1:3 « Effectuer une estimation des travaux » page 16

(Baccalauréat Professionnel, réparation des carrosseries)

DP8 LES SAVOIRS ASSOCIES (Baccalauréat Professionnel, réparation

des carrosseries) pages 17 a 21

DP9 Identification du véhicule "extrait RTA" pages 22 a 25

DP10 Relevé mesure a la pige "extrait RTA" pages 26 a 28

DP11 Fiche de soubassement Clio IV "extrait RTA" page 29

DP12 Caractéristiques - chauffage et climatisation "extrait RTA" pages 30 a 34
.
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DP1 Photo sinistre et rapport d'expertise de la Clio IV




DP1 (suite) Photo sinistre et rapport d'expertise de la Clio IV

Proces verbal d’'expertise
Code expert Date réception mission Date d'envoi Référence de I'expert
55632 09/01/2019 05/01/2019 20-953
Nom société Code société N° de police / sinistre VEI
M369-231-50 NON
Sinistré Compagnie d'assurance Convention démolition Franchise
AXA
3 23 Rue Montebello oui non oul non
Tiers 59236 Cambrai
Adresse du sinistré X X
Mr Dupont Yves Nom et adresse du réparateur x :
27 rue des Roitelets Agent Peugeot
59169 Ferin les bains 21 Rue Camnot
Tel : 0327558826 59123 Tourlaville
Genre N°® immatriculation Puis fisc N° de série Réglement direct
VP AT -152-YE 06 VFSIV2009ASIV2009 oul
Nat Marque Modéle Energie Nbrs de place KMS Couleur
1.4L ess Clio IV ess 05 46236 Blanc
Usure des pneumatiques Etat général
AVG 15% AVD 15% ARD 20% ARG 20% Bon
Peinture Vu avant travaux Vu pendant travaux Vu aprés travaux Vu sur banc de mesure
Vernis Le 10/02/2019
Réparation a réaliser suivant les prescriptions du MR constructeur Temps de main d’ceuvre
; g Prix €
Qté Détail des travaux Foiriaas RE|CH|DR|CL|PE| T1 T2 | T3 PE
1 |Capot X X
1 |Phare AVD X X
1 |Réglage de phare AVD X
1 |Calandre X X
1 [Bouclier AV X X
1 |Bandeau de bouclier X
1 |Aile AVD X X
1 |Demi facade avec traverse sup X X 2.50
1 |Condenseur X
1 [Recharge de climatisation (Forfait) | 110€ X X
1 |Contréle sur banc mesure X
1 |Pose et dépose sur banc X
1 |Contréle trains roulants X
1 |Essai sur route X
RE ; Redressage, remise en ligne, réparation CL: Controle Dr: Dépose/Repose CH : Changement PE : Peinture
Tarifs Horaires Appliqués  Taux 1: 43€ Taux 2 : 45€ Taux 3 : 48€ Peinture : 45€
Produits peinture Mono couche : 26 € Vernis : 31€ Nacré : 36€

Tournez la page S.V.P.
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DP3 Définition de I'épreuve EP1 du diplédme intermédiaire (CAP réparation des carrosseries)

Définition des épreuves
(annexe lic)

EP1/UP1 - analyse d'une situation professionnelle
Coefficient 4

Objectif de I'épreuve

Cette épreuve a pour objectif d'évaluer les compétences et les savoirs technologiques associés a I'étude
d’une intervention de réparation des carrosseries sur un véhicule de rechnologie actuelle.

L’épreuve porte sur tout ou partie des compétences terminales suivantes :

=i€1.2.3;:C13:1; €3:.1.1,:C3.:1:2,-C3:1.3; €3.1:4,:€C3.2.1;C3:2.2; C3.2.3,:C3:2.4,"C3.2.5;.C3.2:6,
C3.3.1,C3.3.2,C4.1.2 et C4.1.3.

et des savoirs associés :

- S1, 82, 83.

Conditions de réalisation de I'épreuve

A partir de tout ou partie des données suivantes :

— un véhicule, avec une intervention de réparation d’un élément de carrosserie clairement identifiée ;
— un dossier technique ou des extraits ;

— des éléments ressources nécessaires a la résolution des problemes posés.

Le candidart devra notamment :

— décoder et analyser les informations techniques ;

— mener une analyse fonctionnelle temporelle et structurelle du systeme appartenant au véhicule ou
d’un outillage spécifique a la réparation des carrosseries ;

— choisir des modes opératoires, des procédures, des réparations adaptés ;

— justifier le choix du mode opératoire, 'utilisation de produits et/ou ourillages.
L’évaluation devra prendre en compte :

— L’exactitude des décodages et des analyses effectués,

— L’exactitude des propositions,

— La qualité d’expression.

Modes d’évaluation

Les activités, les documents techniques, les compétences évaluées et le degré d’exigence sont
semblables quel que soit le mode d’évaluarion.

Epreuve ponctuelle : érite d’une durée de 2 heures

Le candidat est amené a répondre aux questions portant sur un probleme réel, a partir d’'un dossier
technique ou d’une notice et d’extraits de documentations qui peuvent étre numeérisés. Une salle
adaptée est a prévoir.

Contréle en cours de formation
L’évaluation des candidats s’effectue sur la base d’une situation d’évaluation.

La période choisie pour la situation d’évaluation releve de la responsabilité des enseignants en
fonction de I'avancement de la formation et de I"acquisition des compétences. Toutefois, le troisieme
trimestre de la seconde année scolaire est la période recommandée.



DP3 (suite) Définition de I'épreuve EP1 du diplédme intermédiaire (CAP réparation des
carrosseries)

Elle est organisée par le ou les professeur(s) chargéis) des enseignements de la communication
technique et de la réparation des carrossenes. Le degré d'exigence est équivalent a celui requis dans le
cadre de I'épreuve ponctuelle correspondante.

A lissue du contréle en cours de formation, Iéquipe pédagogique de I’établissement de formation
constituera pour chaque candidat une fiche d’évaluation du travail réalisé. Cette fiche accompagnee
d’une proposition de note sera transmise au jury. La proposition de note est établie par I'équipe
pédagogique composée des enseignants du domaine professionnel et d’'un professionnel associé si
possible.

Le jury peut éventuellement demander a avoir communication de tous les documents supports de la
situation d'évaluation et du travail réalisé par le candidat. Ces éléments seront tenus a la disposition
du jury et de I'autorité académique pour la session considérée et jusqu’a la session suivante.

Apres examen des documents fournis, le jury formule toutes remarques et observations qu'il juge utile
et arréte la note définitive.

L'inspecteur de I'Education nationale chargé de la spécialité concernée veille a la qualité et au bon
déroulement de la situation d’évaluation ansi qu’a sa conformité au reglement d’examen.

Tournez la page S.V.P.



DP4 Définition de I'épreuve EP2 du diplédme intermédiaire (CAP réparation des carrosseries)

EP2/UP2 - réalisation d'interventions de réparation des carrosseries sur un
véhicule

Coefficient 13 (dont 1 pour la VSP)

Objectifs et contenus de I'épreuve

Cette épreuve doit permettre d’évaluer les compétences professionnelles du candidart relatives :
—a la réalisation d’opérations de réparation d’éléments de carrosserie sur véhicule ;
— a la réalisation de contréles et mesures des carrosseries sur véhicule.

Finalités et objectifs de I'épreuve

L’épreuve porte sur tout ou partie des compétences terminales suivantes: C1.1, C1.2, C1.3, C1.4,
C2.1, C3.1, C3.2, C4.1 en liaison avec les tableaux des mises en relation de I'épreuve EP2 premiere
situation et EP2 deuxiéme situation.

Structure de I'épreuve et criteres d'évaluation

L’épreuve se décompose en deux parties.

Premiére partie : réalisation d’'opérations de réparation d'éléments de carrosserie sur un véhicule
14 points

L’évaluation prend plus particulierement en compte :
— I"aptitude du candidat a mobiliser ses savoirs et savoir faire face a des situations concrétes ;3
— le degré d’autonomie du candidat, la facon dont il communique ;

— les résultats obtenus en relation avec les compétences mises en ceuvre.

e Finalités et objectifs de la premiére partie

Cette partie d’épreuve doit permettre d’évaluer les compétences professionnelles du candidart relatives
a la préparation et a la réalisation de réparations des éléments de la carrosserie des véhicules. La
procédure d’intervention sera a disposition du candidat.

L’évaluation porte sur tout ou partie des compétences suivantes du rétérentiel de certification : C1.1,
C1.2,C1.3,C1.4,C2.1,C3.1,C3.2, et C4.1.



DP4 (suite)Définition de I'épreuve EP2 du diplédme intermédiaire (CAP réparation des
carrosseries)

* Conditions de réalisation

A partir de tout ou partie des données suivantes :

—de la fiche de travail concernant des opérations de réparation d’un élément appartenant a un
véhicule 5

— des documents techniques relatifs au véhicule, a I'ourillage, a la procédure de travail et a la sécurité.

Et en présence :

— d’un véhicule de génération actuelle ;

— des moyens techniques appropriés a la réalisation des interventions prévues.

Le candidat réalise 'intervention prévue. Il devra notamment :

— prendre en charge le véhicule ;

— procéder a la préparation de I'intervention ;

— effectuer les déposes, démontages nécessaires ;

— réaliser les réparations adaptées ;

— fournir les éléments nécessaires a la facturation ;

— évaluer la qualité de I'intervention ;

— effectuer un compte rendu oral du travail réalisé et signaler les anomalies constatées.

L’évaluation prendra en compte :

— la préparation et I'organisation de I'intervention

— la conformité de I'intervention aux prescriptions ;

— la rigueur dans 'utilisation des moyens ;

— I'exactitude des informations fournies par le candidat ;
— le respect des régles d’hygiéne et de sécurité ;

— la cohérence du compte rendu oral.

Deuxieme partie : réalisation de contréles et de mesures des carrosseries des véhicules

6 points

¢ Finalités et objectifs de la deuxieme partie

Cette situation doit permettre d’évaluer les compétences professionnelles du candidat relatives a la
réalisation d’une opération de controles et de mesures des éléments d’un train roulant et/ou d’une
carrosserie de véhicule.

L’évaluation porte sur tout ou partie des compétences suivantes du référentiel de certification :
C1.2.2,C1.3.1,C1.4, C2.1.2,C2.1.3, C3.3.1, C3.3.2, C4. 1.1 et C4.1.2.

e Conditions de réalisation

A partir:

— d’un véhicule complet pouvant étre accidenté ;

— des documents techniques relatifs au véhicule, a I'outillage et a la sécurité.
Et en présence :

— des moyens techniques appropriés ;

— des moyens de protection adaptés ;

— de la documentation spécifique.

Le candidat doit :

— procéder a la préparation du véhicule et du poste de travail ;

— réaliser les controles et les mesures nécessaires ;

— compléter une fiche de relevés ;

— compléter la fiche de travail ;

— commenter au jury les travaux réalisés et signaler les anomalies constatées.

—10- Tournez la page S.V.P.



DP4 (suite) Définition de I'épreuve EP2 du diplédme intermédiaire (CAP réparation des
carrosseries)

e Evaluation

L’évaluation prend en compte :

— la préparation et I’organisation de I'intervention,

— la conformité de I'intervention aux prescriptions,

— la qualité du travail effectué,

— I'exactitude des informations fournies, (fiche de travail, tableau de relevés et commentaires),
— le respect des régles d’hygiéne et de sécurité.

* Modes d’évaluaton

Les activités a réaliser, les compétences évaluées et le degré d’exigence sont semblables quel que soit le
mode d’évaluarion. L'inspecteur de I'Educarion nationale de la spécialité veille au bon déroulement de
I’examen.

Epreuve ponctuelie pratique

L’évaluation s’effectue dans le cadre d’une épreuve pratique d’une durée de 8 heures maximum en
fonction de I'intervention a réaliser.

Elle comporte deux parties décrites dans la définition de I’épreuve.

La premiére partie, notée sur 14 points, d'une durée de 4 heures maximum, permet d’évaluer les
compétences visées lors de la préparation et de la réalisation de réparations des éléments de la
carrosserie des véhicules.

Certte intervention se déroule sur un véhicule.

Un tirage au sort permet de déterminer le véhicule sur lequel chaque candidat va travailler; au
minimum, trois postes différents sont a prévoir.

Il faudra veiller a ce que tous les postes soient de durée et de niveau de difficulté similaires.

La seconde partie, notée sur 6 points, d'une durée de 3 a 4 heures maximum, permet d’évaluer les
compétences visées lors de la réalisation d'une opération de contréles et de mesures des éléments d'un
train roulant et/ou d’une carrosserie de véhicule.

Cette intervention se déroule sur un véhicule complet.

Un trage au sort permet de déterminer le véhicule sur lequel chaque candidat va travailler; au
minimum, trois postes différents sont a prévoir.

Il faudra veiller a ce que tous les postes soient de durée et de niveau de difficulté similaires.

Contrdle en cours de formation
L’évaluation s’effectue a 'occasion de deux situatons d’évaluation, organisées par ’établissement de
formation, au cours du troisieme trimestre de [’année scolaire de la session d’examen.

Les documents d’évaluation sont préparés et fournis par les formareurs de 'établissement.

La premicre situation, notée sur 14 points, permet d’évaluer les compétences visées lors de la
préparation et de la réalisation de réparations des éléments de la carrosserie des véhicules.

Au terme de la période de formation en milieu professionnel, les professeurs concernés et les
formareurs de l'entreprise déterminent conjointement, pour cette partie de I'épreuve, la note et
I’appréciation qui seront proposées au jury.

Cette proposition prend en compte :

— les compétences acquises lors des travaux réalisés en entreprise ;

— Pentretien avec le formateur (tuteur, maitre d’apprentissage) de la derniére entreprise d’accueil et un

professeur d’enseignement professionnel membre de I'équipe pédagogique ayant en charge la
formation.

—11 -



DP4 (suite) Définition de I'épreuve EP2 du diplédme intermédiaire (CAP réparation des
carrosseries)

A Dissue de la sitation d’évaluation, Iéquipe pédagogique de |'établissement de formation
constituera pour chaque candidat un dossier comprenant : une fiche d'analyse du travail effectue par
le candidat, rédigée par I"équipe pédagogique en termes de comparaison entre ce qui a été réalisé par
le candidat et ce qui émit attendu avec la fiche d'évaluation (baremes détaillés, critéres
d’evaluation...} en relation avec le livret de liaison ou de suivi en entreprise.

La seconde situation, notée sur & points, permet d’évaluer les compétences visées lors de la réalisation
d’une opération de contrdles et de mesures des éléments d’un train roulant et/ou d’une carrosserie de
véhicule.

Cette situation, organisee par les professeurs charges des enseignements technelogiques et
professionnels, se déroule dans |'établissement de formation.

Le candidat est informé a l'avance du moment prévu pour le déroulement de la situation
d’evaluation. La peériede choisie pouvant etre differente pour chacun des candidats, son choix releve
de la responsabilité des enseignants.

La commission d'évaluation est composée de I'équipe enseignante avec la participation d’un

professionnel si possible.

A Pissue de la situarion d’évaluarion, Iéquipe pédagogique du centre de formation constitue pour

chaque candidar un dossier comprenant :

- I'ensemble des documents remis aux candidats pour conduire le travail demandé ;

— la description des conditions techniques de réalisation (fiche de préparation) ;

— la fiche d'évaluarion avec les indicareurs et critéres avant permis la proposition de note et une fiche
d’analyse du travail réalisé par le candidat, Ces deux fiches seront adressées au jury qui pourra
éventuellement demander a avoir communication de 'ensemble du dossier constitué.

L'ensemble de ces documents sera tenu a la disposition du jurv et de |"autoricé rectorale pour la

session considérée etjusqu’a la session suivante.

Apres examen attentif des documents fournis, le jury formule toute remarque et observation qu'il

juge utile et arréte la note,

-12- Tournez la page S.V.P.



DP5 DETAIL DES ACTIVITES PROFESSIONNELLES (Baccalauréat Professionnel,
réparation des carrosseries)

ACTIVITES Taches principales

T1.1  Accueillir le client et réceptionnerle véhicule

T1.2 Conseiller le client, proposer les services de Fentreprise

. . T1.3 Réaliser un pré diagnostica partir des éléments observables
1. Accueil du client

R — T1.4 Rédigerlordre de réparation

véhicule. T1.5 Réaliser une expertise adistance

T1.6 Réaliser une estimation et proposerun rendez-vous

T1.7 Commander les piécesaremplacer

T1.8 Renseigner lafiche de travail

™.1 Analyser les données techniques et réglementaires et organiser le poste de

travail

T2.2 Déposer les pieces mécaniques, les éléments de carrosserie etde sellerie

2. Remplac t, . . . . . . .
empacemen T2.3 Déposer les éléments des circuits électriques et électroniques

réparation des
éléments T2.4 Effectuer le remplacement partiel ou total d’'un élément

détériorés. T2.5 Remettreenforme lesélémentsdétériorés

T2.6 Protéger contre lacorrosion

T2.7 Réparer les éléments en matériaux composites

T2.8 Remplacer,réparer lesvitrages

3. Controle T3.1 Controler lagéométriede lastructure

réparation des T3.2 Controler et réglerlagéométrie des trains roulants
struchwes. T3.3 Remettreenligne lesélémentsde lastructure

4, Préparation, T4.1 Préparerlesfonds

réolsotion et T4.2 Peindre Félément duvéhicule

controle de la mise

- — — 5
en peinture d’'un T4.3 Controler laqualité de finition et d’aspect

5. Remise en T5.1 Reposer les pieces mécaniques, les éléments de carrosserie

conformité du 5.2

Reposer les éléments des circuits électriques et électroniques
véhicule.

T5.3 Controler et préparer le véhicule avant livraison

T6.1 Appliquer lesrégles de mise en déchets

. T6.2 Remettreen étatle poste de travail
6. Finalisation de

Pintervention. T6.3 Renseigner les outils de la procédure qualité

T6.4 Assurer lamaintenance de premier niveau du matériel utilisé

T6.5 Restituer le véhicule, commenter lafacture

— 13—
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DP7 COMPETENCE C1.3 « Effectuer une estimation des travaux » (Baccalauréat
Professionnel, réparation des carrosseries)

COMPETENCES

C1: COMMUNIQUER - S'INFORMER

C1.3 : Effectuer une estimation des travaux

Conditions de réalisation

Savoir faire

Indicateurs de performance

Tout ou partie des donnees
suivantes :

Le véhicule.

Les documents administratifs de
réception.

Le proces verbal d'expertise,
L'environnement matériel d'un
poste de réception.

Tous supports de
documentation technique
d'atelier.

Un matériel inconnu et sa notice
d'utilisation.

L'accés aux bases de données
constructeurs, fournisseurs et
equipementiers.

Les outils d'aide au diagnostic
atelier.

La demarche qualite de
I'entreprise.

1- Enregistrer et exploiter
toutes les informations liées
au véhicule.

Les informations enregistrées sont
exactes et exploitables.

Les informations exploitées pemettent
d'établir une estimation sans omission.

2- Exploiter le procés verbal
contradictoire d'expertise.

Le proces verbal d'expertise est
complétement exploité.

Les données de la réparation sont
prises en compte.

Les temps de réparation sont
clairement identifiés.

3- Etablir une liste des
travaux avec les éléments et
produits a remplacer.

Toutes les prescriptions du procés-
verbal sont prises en compte.

La liste des €léments et des produits a
remplacer est compléte.

La liste des travaux a réaliser est
adaptée.

4 - Exploiter les bases de
données.

Les prix des divers éléments (piéces,
produits) sont identifiés.

Les données économiques concernant
les pieces et les fournitures sont
exactes.

La liste des temps barémés

« constructeur » (opérations simples,
opérations groupées, opérations de
peinture) affectée aux interventions est
exacte.

5- Utiliser les outils
d’expertise a distance.

Les photographies permettent
d'identifier clairement les
conséquences du choc.

Le dossier d'expertise a distance est
exploitable par tous les intervenants.

6- Estimer la durée des
travaux.

La durée proposée est adaptée a
l'intervention.

7- Réaliser une estimation
des codts.

L'estimation proposée est conforme a
la réparation envisagée.

Les données économiques (temps,
pieces, fournitures) sont exactes.

L'estimation prend en compte les
contraintes commerciales de
I'entreprise (taux horaire, remises,
abattements, TVA,...)

—16 —
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DP8 LES SAVOIRS ASSOCIES (Baccalauréat Professionnel, réparation des carrosseries)
LES SAVOIRS ASSOCIES

Les savoirs associés du domaine professionnel que doit maitriser le titulaire de ce Baccalauréat
Professionnel Réparation des Carrosseries sont regroupés en 4 themes repérés de S1 a S4. Les
savoirs S2 et S3 sont liés a la réparation des carrosseries des véhicules actuels.

S$1-1 Analyse fonctionnelle et structurelle.

ANALYSE S1-2 Lecture et représentation d'un élément et/ou d'un
S1 | FONCTIONNELLE ET : :
STRUCTURELLE |mecanisme.

S$1-3 Comportement des systémes mécaniques.

S2-1 Les matériaux utilisés en carrosserie.

S2 LA REPARATION DES |52.2 Les techniques d'assemblage.
CARROSSERIES
S2-3 Le recouvrement.

S$3-1 Organisation structurelle des véhicules.
2 S3-2 Les fonctions techniques implantées dans les véhicules.
St LESVEHICULES S3-3 Les systémes électriques.

S3-4 Les régles de sauvegarde et paramétrage.

S4-1 La communication — la commercialisation.

S4-2 L'organisation de la réparation et le consumérisme.
LES FONCTIONS DE

sS4 L’ACTIVITE DE S4-3 La qualité.
SERVICE S4-4 La santé et la sécurité au travail.

S4-5 Le tri sélectif des déchets.

Pour chaque théme seront définis :
* Les connaissances associées (partie de gauche) ;

* Les niveaux d'acquisition et de maitrise de ces connaissances attendues du titulaire du Bac Pro
Réparation des Carrosseries.

Ces niveaux d'acquisition et de maitrise des savoirs sont spécifiés page suivante.

—17 -



DP8 (suite) LES SAVOIRS ASSOCIES (Baccalauréat Professionnel, réparation des
carrosseries)

VI - TABLEAU DE CORRESPONDANCE CAPACITES, COMPETENCES ET SAVOIRS

BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
REPARATION DES CARROSSERIES

w
-

S2

(0]
w

S4

ANALYSE
FONCTIONNELLE

ET

STRUCTURELLE

LA REPARATION

DES
CARROSSERIES

LES VEHICULES
LES FONCTIONS
DE L'ACTIVITE
DE SERVICES

C1 - Communiquer - s'informer

C 1.1 | Accueillir le client, réceptionner le véhicule

C 1.2 | Conseiller le client, proposer un service
complémentaire

C 1.3 | Effectuer une estimation de travaux

C 1.4 | Rediger I'Ordre de Réparation

C 1.5 | Renseigner les documents et les outils de suivi de
la démarche qualité

C 1.6 | Rendre compte au client ou a la hiérarchie

C2 - Traiter - Décider — Organiser

C 2.1 | Collecter, analyser les informations techniques et
réglementaires

C 2.2 | Analyser les systéemes mis en ceuvre

C 2.3 | Commander les pieces et les produits nécessaires
a l'intervention

C 2.4 | Organiser le poste de travail

C 2.5 | Assurer la maintenance du poste de travail et des
équipements

C3 Diagnostiquer

C 3.1 | Controler I'état géométrique des structures et des
frains roulants

C 3.2 | Diagnostiquer I'état géomeétrique des structures et
des trains roulants

C4 Réaliser — Mettre en conformité

C 4.1 | Réparer, restructurer les éléments détériorés

C 4.2 | Remettre en conformité la structure du véhicule et
des trains roulants

C 4.3 | Remettre en état les systémes mettant en ceuvre
des énergies

C 4.4 | Peindre un élément et analyser la qualité du
recouvrement.

L'evolution technologique des vehicules nécessite, de la part des techniciens de carrosserie,
des compétences affirmées afin qu'ils puissent intervenir avec un maximum d’efficacite,
notamment lorsque surviennent des dysfonctionnements a lissue de la réparation, ou dans
le cas de réparations complexes en lien avec le Référentiel d’Activités Professionnelles.
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DP8 (suite)
carrosseries)

LES SAVOIRS ASSOCIES (Baccalauréat Professionnel, réparation des

S2 - LA REPARATION EN CARROSSERIE

Niveaux

Connaissances

Limites de connaissances

1[2]|3] 4

S2-1 Les matériaux utilisés en carrosserie

S$2.1.1 - Les matériaux métalliques

e Les aciers
- Les différents aciers
automobiles.
- Les propriétés mécaniques.
- Les nomes et consignes de réparation
des aciers.
- Les précautions a prendre.

utilisés en

- Identifier les différents aciers utilisés
dans l'automobile.

- Citer les propriétés mécaniques des
aciers.

- S'approprier les normes et consignes
de réparation des aciers.

- Identifier et appliquer les précautions a
prendre.

e L'aluminium
- Les différents aluminiums utilisés en
automobiles.
- Les propriétés mécaniques.
- Les normes et consignes de réparation
des aluminiums.
- Les precautions a prendre.

- Identifier les differents aluminiums et
alliages utilisés dans |'automobile.

- Citer les propriétés mécaniques des
aluminiums et alliages.

- S'approprier les normes et consignes
de réparation des aluminiums.

- Identifier et appliquer les précautions a
prendre.

$2.1.2 - Les composites

¢ Les différentes familles de composites
- Les caractéristiques.
- Les évolutions techniques.
- Les régles de mise en ceuvre et de
réparation.

- Identifier le matériau.

- Décrire sa composition.

- Appliquer les précautions a prendre
lors de la réparation de ces matériaux.

- Appliquer la démarche de mise en
déchets des composites.

$2.1.3 - Les vitrages

+ Lesdifférents types de vitrages.

+ Constitution et caractéristiques des vitrages.

* Lesdifférents moyens d'assemblages et de
réparation des vitrages en automobile.

- Citer et choisir les procédures
d'intervention et de réparation.

S$2.1.4 La corrosion

¢ Principes de la corrosion :
o Notions chimiques

¢ Protections a utiliser :
o par les constructeurs.
o enréparation

- Décrire les principes de la corrosion.
- ldentifier les protections a utiliser.

- Mettre en ceuvre les produits adaptés.

|
'[
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DP8 (suite) LES SAVOIRS ASSOCIES (Baccalauréat Professionnel, réparation des
carrosseries)

S4 - LES ACTIVITES DE SERVICE

Niveaux

Connaissances

Limites de connaissances

1/2]3] 4

S4-1 La communication — la commercialisation

S$4.1.1 - L'accueil du client

e |'accueil du client en carrosserie.

- Appliquer les régles liees a l'accueil, a
la prise de contact dans un service de
carrosserie collision dans le cadre du
protocole interne.

* L'identification des besoins et attentes du
client.

* Conseil au client, argumentation d'un service,

d'un produit.

* Réponse aux demandes et traitement des
objections.

- Appliquer les regles fondamentales
liges :

- Aux registres de langage.

- A I'écoute active et la
reformulation.

- A I'examen visuel du véhicule.

- A l'identification des besoins du
client.

- Aux conseils, a la suggestion, a
I'argumentation concernant les
services et les produits de
I'entreprise.

* ['obtention de I'accord du client.

- Obtenir un accord oral puis écrit.

- Réaliser un ordre de réparation (OR)
dans le respect des termes de l'accord
et des régles de gestion internes a
I'entreprise et au service.

e La restitution du véhicule au client.

- Remettre et commenter la facture au
client.

- Valoriser les travaux réalisés en
relation avec I'OR initial.

* La prise de congé du client.

- Remettre le véhicule (tour du véhicule)
et attirer I'attention du client sur I'état du
véhicule et les travaux futurs a
envisager.

20—
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DP8 (suite) LES SAVOIRS ASSOCIES (Baccalauréat Professionnel, réparation des

carrosseries)

S4 - LES ACTIVITES DE SERVICE

Niveaux

Connaissances

Limites de connaissances

1(2]3] 4

S4-2 L'organisation de la réparation et le consumérisme

* Les différents types de maintenance.

- ldentifier les différents types de
maintenance.

¢ Les outils de suivi des activités de
maintenance et de réparation.

- Exploiter les outils de suivi des activités
maintenance et de réparation (carnets
d'entretien, fichiers clients,..).

+ Le codt global de réparation d'un véhicule.

- A partir d'étude de cas :
- Enumérer les composantes du
colt.

¢ Ladisponibilité d'un véhicule.

- A partir d'études de cas en liaison avec
les périodes de formation en milieu
professionnel, analyser les plannings
d'atelier,....

* L'environnement économique de la réparation.

¢ Les services de réparation-collision (/'offre de
service, les attentes du client).

- Citer l'organisation des réseaux de
distribution automobile.

- Situer le poids économique de la
carrosserie dans l'aprés-vente.

- Identifier les regles de réparation-collision
automobile.

- ldentifier les produits et services proposés
dans un S AV.

L'expertise

* Laréglementation liée a une expertise.
¢ Les partenaires dans la réparation

e Laprocédure liée a une expertise

L'expertise a distance
* Laréglementation liée a une expertise a
distance.

e La procedure liee a une expertise a distance.

- Identifier les droits et les devoirs du
réparateur par rapport a |'expertise.

- Décrire et justifier le processus d'une
expertise.

- Appliquer le processus d'une expertise a
distance.

- Constituer un dossier d'expertise a
distance.
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DP9 Identification du véhicule "extrait RTA"

Présentation
IDENTIFICATION DU VEHICULE
GammE
Renault Clio IV
Appellation commerciale | Date de commerclalisation | Type | Type mines | Codemoteur | Gylindrée () / Pulssance (KWich) | Type.
07012 > Bo8 (beriing) |  3ARLOH
dCI 90 eco? tﬁmj KaK 808 1481 /66/90 waﬁsﬁa?}fma

0172013 5 K98 oreal) | 7l

{*] Wersion optimisée du moteur K9K 608 avec des niveaux de COZ (83g/km) et de consommation encore abaissés, gréce & la combinaison de différents facteurs,
dont des rapports de boite allongés | JR5-335

PLAQUE CONSTRUCTEUR LOCALISATIONS DU NUMERO D'IDENTIFICATION
Localisation : sur le pied arrigre droit ’ e
Type : étiquette autocollante T : :
Composition :

- 1. Nom du constructeur

- 2. Numeéro de réception CEE

- 3. Numéro d'identification du wihicule

- 4, Poids total autorisé en charge

- B, Poids total roulant autorisé

- 6. Poids maximum autorisé - essieu avant

- 7. Poids maximum autorisé - essieu arriére

- 8. Caractéristiques technigues du véhicule

- 9. Reférence peinturs

- 10. Miveau d'éguipement

= 11. Type du véhicule

-12. Code de |a sellerie

- 13. Code de I'habillage intérieur

- 14. Complement de définition de |'équipement
- 15. Numéro de fabrication

LOCALISATION ET DESCRIPTION DE LA PLAQUE CONSTRUCTEUR

IDENTIFICATION MOTEUR

Localisation : & I'avant du bloc-cylindres
Composition :

-1, Type moteur

- 2. Indice du type moteur

- 3. Numéro de production

NumEro D IDENTIFICATION DU VEHICULE

Localisations :

- sur le plancher du coffre :
- 5ur la bordure inférieure gauche du pare-brise .

- sur la plaque constructeur [repére n® 3)

- sur le certificat d'immatriculation

Type : code composé de 17 caractéres (norme CEE)
Composition ;

- 1% au 3* caractére ; code du constructeur

- 4 au 9* caractére : type mines

- 10 au 17* caractére : numéro dans la série du type

—22
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Présentation

IDENTIFICATION DE LA BOITE DE VITESSES
Localisation : sur le carter de pignonnerie

Composition :

- 1. Type de boite de vitesses

- 2. Indice du type de boite de vitesses

- 3. Usine de production

- 4. Numéra de production

LOCALISATION ET DESCRIPTION DE LIDENTIFICATION DE LA
BOITE DE VITESSES

CARACTERISTIQUES DIMENSIONNELLES
ET PONDERALES

Dimensions (mm) Masse (ka)
R _=_'=-§1§_' e TN Berline | Break
Empattement 2 589 mm Poids & vide en ordre 1071 kg s
Languaur hars tout 4062 mm 4 287 mm ﬁgﬂfﬁé’?ﬂmmn (GB5/37E) "
hiutour A ide) : 144B.mm LA Poids total autorisé an Tes8kg | 1711 kg
Largeur {hars tout sans réfroviseursjsLargeur 173241 045 mm charge
{haors tout aver rétroviseurs) Palde: tolal coutant
- A SN LT 2558 kg | 2611 kg
Voie avant . autorisé
Voie arriére g — remorque freinée (dans la fimite du .
. i T
Porte & fau avant 851 mm 855 mm m,q":? S PROASAES IO NI |
Porte & faux arriére 622 mm 825mm remorgue nan frsinée 1L ]
1 Roues 157
2 Roues 16" et 17"
CARACTERISTIQUES PRATIQUES
PERFORMANCES JANTES ET PNEUMATIQUES
PRESSION DES PNEUMATIDUES
: et B it .ugi.i, Les pressions de gonflage des pneumatiques sont mentionnées sur |'étiquette
Vitesse maximum 178 km/h 180 de caractéristiques des pneumatiques placée sur le chant de la porte conducteur.
L k'rnrh = L 1 i T f En cas de contréle de Ja pression & chaud, tenir comple de 'augmen-
400 m deépart arrété 1 1830  tation de celle-cide 0,2 4 0,3 bar et ne jamais dégonfler un preu chaud.
1000 m départ arrété 3350 3330 3360
msgn E?ﬁmh ~120 10=10M 3250 | 980413450 11416010 DlMEﬂSlﬂH DES FHEUHH'HEUES . | A .
‘ ) Les dimensions des pneumatigues sont mentionnées sur I'éliquette de

caractéristiques des pneumatiques placée sur le chant de la porte conducteur,

COUPLE DE SERRAGE
Couple de serrage d'une roue : 10,5 dal.m

{*] Version optimisée

Consommations et emission be CO,
Cyele urbain: 4 1100 km f 3,6 11100 ki (*]

Cycle extra-urbain : 3,2 11100 km { 3 /100 km {*]

Cyele mixte : 3,4 1100 km / 3,2 /100 km (*)

{¥} Versians optimisées

Emission CO, : 80 g/km - B3 g/km (*)

[*} Versions optimisées

_23_



DP9 (suite) Identification du véhicule "extrait RTA"

CHaPITRE O

!l'!ﬂ"l’.'ll!'i'l!:'
IFIBLEIA3AEE

Présentation

AVERTISSENMENTS ET PRECAUTIONS

Ce chapitre regroupe des consignes de sécurité liées aux interventions en atelier.
Il contient également des précautions d'intervention sur les principaux systémes du véhicule.

Les informations techniques contenues dans le présent chapitre sont exclusivement destinées aux professionnels de F'automobile et aux amateurs
compétents. Elles seront utilisées par ces demiers sous leur entiére responsabilité, a I'exclusion de celle du constructeur et de celle d'ETAI.

Le chapitre « Avertissements et Précautions » n‘a pour seule vocation que d'aider le réparateur A réaliser ses interventions en toute sécurite,
Certaines informations se déduisant natureflement de la lectura du texte ou de I'examen du dessin, la liste des avertissements et pré
dans ce chapiire n'est pas exhaustive. L'éditeur ne saurait étre tenu responsable des conséquences des erreurs que le lecteur aurait commises en faisant

une mauvaise interprétation de la documentation contenue dens ce présent chapitre.

tions contenue

GENERALITES

Lors de fravaux sur les circuits de carburant, de clima-
tisation, de contréles moteur tournant ou des travaux
de soudure, travailler dans un local bien ventilé.
WUtiliser un extracteur d'air suffisamment puissant
pour toute intervention maoteur tournant.

TEMUE VESTIMENTAIRE

Porter une tenue vestimentaire adaptee ;

- Chaussures de sécurité

- Gants de protection

- Lunettes de protection

- Vétements de travail au plus pres du corps,

Ne pas porter de vétements amples, écharpe ou
cravate qui pourraient étre happés par les pléces en
mouvement du véhicule, moteur tournant,

Ne pas porter de bijoux d'une fagan générale (bagus,
gourmetie, chaine...) qui pourrait &tre happés par
les pigces en mouvement du véhiculs ou &tre un
conducteur d'électricité.

Attacher les cheveux longs ou porter une casquette,

AIRE DE TRAVAIL, PIECES, COMPOSANTS

ET ELEMENTS

Les orifices des conduites ou éléments laissés &
I'air libre doivent Etre obturés avec des bouchons
étanches appropriés afin d’éviter I'introduction
d'humidité ou toute autre particules néfastes pour
le systéme.

L'aire de travail doit &tre toujours propre et dégagée
; les éléments démontés doivent étre stockés a 'abri
da la poussisre.

Placer les pigces déposées sur une surface propre
el [es couvrir (utiliser de préférence une feuille de
plastique ou de papier, éviter le chiffan qui peluchal,
Respecter 'appariement et 'ordre d’assemblage des
éléments déposées.

MNe sortir les pisces de rechange de leur emballage
gu'au demier moment. Ne pas utiliser de piéces gui
ont éte conservées hors de leur emballage d'origine.
Nettayer les plans de joints des éléments avec un
produit décapant. Proscrire I'utilisation doutil tran-
chant qui pourrait endommager irrémédiablement
& plan de joint,

Nettoyer les raccords et éléments des différents cir-
clits ou systémes & I'aide d'un dégraissant approprié
avant de les dépaser. || est recommandé d'aspirer les
zones netloyées et proscrire I'emploi d'air comprimé
qui peut véhiculer beaucoup de poussiére néfaste.

Veiller & emphoyer un produit adapté a
chague matériau. Cartains types de pro-
duits peuvent avoir des propriétés cor-

rosives,
Lors d'un lavage moteuy, éviter de diriger le et da
vapeur sur kes différents organes sensibles des cir-
cuits électrigues, de carkurant ou de climatisation.

FLUIDES ET PRODUITS

Récupérer les fluides pouvant s'écouler des diffé-
rents circuits saps les mélanger pour les recycler.
Utiliser les ingrédients préconisés,

Respecter les quantités prescrites.

ETANCHEITE

Contrdler la plandité des plans de joint.

Contréler |'absence de fuite,

Remplacer les joints d'étanchéité da chague élémant
déposé.

Utiliser des colliers de fixation de méme nature gue
ceux déposés.

OUTILLAGE

Utiliser un outillage adapté a chaque intervention,
Faire étalonner etfou contriler votre outillage régu-
ligrement pa" un organisme certifié.

Utiliser une clé dynamometrique pour le serrage
au couple.

FIXATION

Utiliser des wis, écrous, boulons ou colliers de fixa-
tion de mémz nature que ceux déposes.
Remplacer systématiquement les écrous-freins et
goupilles.

Respecter les couples de serrage prescrits.

TRAVAUX DE CARROSSERIE

Débrancher la batterie avant toute opération de
soudure. .

Ne pas expeser un vehicule équipé d'une clima-
tisation ou c'airbags etfou prétensionneurs plus
de 20 minutes dans une cabine de séchage @ une
tempeérature de 80 °C.

Levace

Siles consignes décrites ci-aprés ne sont
pas respectées, le véhicule peul glisser
el provoquer des blessures graves.

— 24—

Si des organes lourds du véhicule doivent étre dépo-
ses (groupe motopropulseur, train arrigre, boite de
vitesses...), utiliser de préférence un pont dlévateur
a quatre colonnes.

Sur un pont a deux colonnes, aprés |a dépose
d‘organes |ourds, il y a risque de basculement du
véhicule, Mettre en place des sangles de sécurite
pour arrimer fermement le véhicule au pont.

Le véhicule doit &tre centré par rapport au pont
alévateur,

S'assurer de |la bonne stabilité du véhicule en levant
le véhicule sans décoller les roues du sal.

Lever seulement |e véhicule & la hauteur voulue une
fois ces contriles effectuds.

Les plagues de positionnement des points d'appui
doivent se situer & la méme hauteur. Contréler la
banne position des plagues sous les points d’appui.
Le soubassement du vehicule est protégé par des
produits qui assurent la garantie anticorrosion.
Utiliser du matériel équipé de tampons caoutchautés
de fagon & ne jamais avoir un contact direct avec
le métal.

CiRcuITS ELECTRIQUES ET PIECES
S0US HAUTE TENSION

if Risque d’électrocution sur les pidces

ou circuits électriques de haute
tension.

CONSIGNES DE SECURITE

Débrancher la batterie avant toute :

- intervention sur un appareil électrique,

- intervention sur le faisceau de ciblage,

- opération de soudure,

En intervenant sur des piéces sous hauta tension
(par exemple : feux Xeénon, circuit dallumage),
ne pas toucher les pigces sous haute tension sans
equipament dé protection.

PRECAUTIONS D'INTERVENTION

Toutes les mesures de tension se font connacteurs
branchés par rapport & la masse (sauf indication
contraire).

Tous les contriles de continuité se font calculateur
ot batterie débranchés.

L'utilisation du pique-fil est proscrite par le cons-
tructeur. Dans le cas ol son utilisation vous semble

Tournez la page S.V.P.
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Présentation

obligatoire, ne pas endommager le conducteur st
réparer ['isolant afin d'éviter toute détérioration
ultérigura.

Avant de rebrancher un connecteur, vérifier I'état des
différents contacts, la présence du joint d'étanchaité
et |'état du verrouillage mécanigue.

Ne pas pincer les faisceaux électriques.

Lors d'un remontage, s'assurer du passage correct
des faisceaux avant de serrer les fixations.

CiRCUIT DE CARBURANT

Risque de blessures graves, d'incendie
ou d'explosion en cas de fuites sur un

circuit de carburant,
Les interventions sur le circuit haute pression de
carburant doivent étre affectudes par du personnel

spécialisé informeé des consignes de séourite ef des
précautions a prendre.

CONSIGNES DE SECURITE

Interdiction de fumer & proximité du véhicule.

Me pas travailler a proximité de source de chaleur,
d'étincelle ou de flamme nue.

Las interventions sur le circuit haute pression de
carburant moteur tournant sont interdites.

Avant chagque intervention sur le circuit haute pres-
sion, s'assurer que la pression soit bien redescendue
a la pression atmosphérigue. Une fois le moteur
coupé, la chute de pression peut prendre quelques
minutes.

Moteur tournant, se tenir hors de portée d'un
éventuel jet de carburant pouvanl occasionner des
blessures sérieuses.

Ne pas approcher la main pres d'une fuite sur le
circuit haute pression carburant,

PRECAUTIONS D'INTERVENTION

Avant toute intervention sur le moteur, sffectuer une
lecture des mémoires du caloulateur.

Ne pas dévisser le raccord-adaptateur haute pres-
sion des eléments,

Lors du desserrage ou du resserrage du raccord
d‘une canalisation haute pression, il est conseillé
d'appliquer un contre-couple a I'aide d'une seconde
clé, sur la raccord-adaptateur de I'alément concerng,
pour éviter que celui-ci ne se desserra.

Sauf indication contraire ou spécification particuligre
du constructeur, respecter les points suivants :

- Toute conduite haute pression déposée doit obliga-
toirement Etre remplacee par une neuve.

- Le désassemblage des éléments {injecteurs, pompe
hauta pression, régulateur de pression..) est interdit.
- Me pas nettoyer la calamine su- le nez des injec-
teurs.

En fin d'interventian, contriler |'étanchéité du cir-
cuit:

- Pulvériser un produit détecteur de fuite approprie
(par exemple Ardox 9D1 Brent) sur les raccords qui
ant fait 'objet de intervention.

- Laisser sécher le produit puis démarrer le moteur.
- Vérifier |"absence de furte, moteur tournant en
accélérant puis en effectuant un essai routier.

- Le cas échéant remplacer las pieces iléfectususes,

CIRCUIT DE REFROIDISSEMENT
MOTEUR

Ne jarmais intervenir sur (e circuit de
refroidissement moteur chaud. Risgue
de brilures importantes.

Ne jamais réutiliser le liquide de refroidissement
usage lors du remplacement d'un radiateur, de la
culasse ou du joint de culasse,
Procéder & |la purge en air du circuit & chague
fois que celui-ci aura été ouvert {a |'exception du
bouchon du vase d'expansion}.

URALIMENTATION EN AIR -
URBOCOMPRESSEUR

Ne famais intervenir sur le circuit de
suralimentation en air moteur chaud,

Risque de brolures importantes,

CIRCUIT DE CLIMATISATION

La manipulation du fiuide frigorigéne ne

peut dtre rdalisée que par du 1P\e;--:mn.-rei

compétent ayant regu une fermatian
adaptée et informé des conditions de recyclage de
ea praduit nocif pour Fenvironnement.
Evitar toute inhalation ou contact de fluide frigori-
géne avec la peau ou les yeux. En cas de conlac,
rincer abondamment les parties attaintes & I'eau
froide et consulter un médecin.

CONSIGNES DE SECURITE

Toute intervention sur un circuit frigorifique doit étre
effectude en avitant |'utilisation d'une fosse ol le
liguide frigorigéne pourrait sy accumuler.

Les travaux d2 soudure ou de brasure sur las élé-
ments du systéme de climatisation sont interdits.

PRECAUTIONS D'INTERVENTION

Avant toute intervention sur le circuit de clima-
tisation, effectuer une lecture des mémoires du
calculateur (excepté lors du remplacement du filtre
d'habitacle).

Pour interven  sur le circuit de climatigation, il est
indispensable de disposer d'une station de remplis-
sage adéquate et de |'utiliser en prenant soin de
suivre attentivement |es opérations indiquées sur
la notice d'utilisation.

Il est parfois récessaire, dans le cadre d'opérations
de démontage mécanique ou de carrosserig, d'avoir
& déplacer un &lément appartenant au circuit de
climatisation. Dans ce cas, veiller & ne débrancher
aucune canalisation,

Lubrifier les joints toriques avec de I'huile pour
compresseur,

Avant tout remplissage du circuit de réfrigérant, un
tirage & vide est nécessaire pour assécher le circuit.
En fin d'intervantion, contrbler I'étanchéité du circuit.
En cas de fuite du réfrigérant, rechercher 'element
deéfectueux :

- Pulvériser un produit détecteur de fuite approprié
aprés avoir protége les éléments sensibles des dif-
ferents circuits (calculateurs, alternateur, démarraur,
injecteur, pompe...).

- Contréler le compartiment moteur complet avec
une ampoule & rayonnement ultra-violet.

- Le cas échéant ramplacer les pieces défectususes,
- Nettoyer le compartiment moteur avec un produit
adapté.

Freins - EMBRAYAGE

CONSIGNES DE SECURITE
Effectuer la purge aprés loule opération au cours de
laguelle le circuit a été ouvert,
Dang le cas d'un groupe ABS électrohydrauligue
neuf, effectuer un test & I'arrét avec mise en service
du groupe alectrohydrauligue.

PRECAUTION D'INTERVENTION

Avant toute intervention sur le circuit de freinage,
effectuer une lecture des mémoires du calculateur
{excepté lors du remplacement des disques et pla-
quettes ou des segments et tambours).

D'une fagon génarale, la purge doit étre effectude
lorsque la pédale devient * éEI;astique " et lorsgu'il
devient nécessaire d'actionner plusieurs fois celle-ci
pour obtenir un freinage efficace.

Dans la mesure du possible, il est recommande
d'utiliser un appareil de purge sous pression.
Toutefols  tilre de dépannage, la méthode de purge
" au pied ", réalisable avec le concours d'un autre
opérateur, peut étre employée mais sous toutes
reserves en ce qui concerne son efficacité.

Ne pas rectilier le filetage dans le groupe électro-
hydraulique. En cas de filetage endommage ou
si le couple n'est pas atteint, remplacer le groupe
électrohydra alique.

Freins a disques

Les plaqueties de frein neuves nécessitent une
période de rodage d'environ 500 km pendant laguelie
il convient de ne pas faire de freinage appuyé.
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Remplacer toujours les plaguettes et les disques par
train complet.

Le remplacement des disques entraine obligataire-
ment l& mentage de plaguettes de frein neuves.
Contrdler I'étanchéité du piston d'étrier, le bon état
des soufflets de protection, ['usure des disques el
des plaguettes.

Freins & tamhours

Remplacer les segments de frein et ressorts si le tam-
bour est endommageé (ovalisation hors tolérance) ou
si los garnitures présentent des traces da brilure.
Controler I'étanchéité du cylindre de roue, le bon état
des soufflets de protection, |'usure des segments et
des tambours,

Verifier la bonne pasition des différents ressorts.

En fin d'intervention

Contréler et compléter, le niveau dans le réservoir
de compensation.

Appuyer plusieurs fois sur la pédale de frein afin
que les plaguettes prennent leur position de fone-
tionnemant.

Contréler le fonctionnement da I'ABS dans le cas
d'un remplacement du bloc hydraulique ou du
calculateur.

AIRBAGS ET PRETENSIONNEURS,
ELEMENTS PYROTECHNIQUES

Toute intervention sur le systéme d'air-
bags et prétensisnnaurs doit étre effec-
tuée par du personnel qualifié ayant regu
une formation.

L'airbag est un dispositif soumis a la Iégislation
concernant les explosifs, classée selon les |ois gn
vigueur dans chaque pays. |l est donc important
que |e personnel effectuant une intervention sur ces
dispositifs observe les normes de sécurité.

CONSIGNES DE SECURITE

Awvant tout travaux, proceder & la mise hors service
du systéme décrite dans |'étude de base.

A I fin de chague travaux, procéder & la mise en
service du systéme décrite dans I'étude de base.
Les modules d'airhags et prétensionneurs doivent
toujours étre débranchés avant I'utilisation d'ins-
truments de mesure, chmmétre ou autre instrument
de mesure sous tension, pour contriler les éléments
(capteurs de choe) et les fils électriques.

Augun type de mesure ne doit Etre effectué sur les
modules d'airbags et prétensionneurs.

La réparation ou la modification des fils électriques,
des faisceaux y compris des connecteurs sont inter-
dites, remplacer |es faisceaux complets.

Me pas débrancher la batterie moteur tournant ou le
calculateur contact mis.

Me pas deposer la calculateur avec son connecteur
branché.

PRECAUTIONS DE MANIPULATION

Me jamais démonter le module d'airbag.

Ne jamais soumettre le module d'airbag a des chocs
violents,

Ne jamais approcher d'aimant prés du module
d'airbag.

Ne pas entaurar I'airhag avec les bras.

Parter |'airbag unitairement pres du corps, e sac
vers |'extérieur.

PRECAUTIONS DE STOCKAGE

Stocker I'airbag, sac vers le haut dans une armoire
|connecteur en appuil.

Me pas exposer a une température excessive ou &
des flammes.

Me pas démonter, couper, percer, souder ou modifier
I'assemblage.

Me pas laisser tomber ou exposer & des chocs méca-
nigues.

Ne jamais jeter un module d'airbag ou de preten-
sionneur sans avoir provogué son déclenchement
pour |e détruire,
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Carrosserie

CONTROLE DE LA CARROSSERIE

DiacnOSTIC COLLISION
Avant d'entreprendre Ia réparation de la carrosseris d'un véhicule, méme paraissant légérement accidentd, Wﬁﬂm

il est nécessaire d'effectuar una séris de
CONTRILE VISUEL

Controle de la structure supérieure

«Viéhicule au sol :

- Contriler les jeux d'ouverture at d'affleurement.

- Déposer las joints d'entourage da partes.

- Virifier d'éventuels dvasements des feuillures dans les angles das ouvrants.

Contriile du soubassement

« Disposar ba véhicule sur un pont dldvateur & deux colonnes.

+ Examiner :

- bes longerons aux abords des zones fusibles prévues d'origine,
Emmmﬂmn boite, berceau, coupelles d'amortisseurs),
- s

CONTROLE A LA PIGE

Le contrile visusl peul dtre comphité par un contrile & (2 pige qui permetira par comparaisons symétriquas
de mesurer canaines déformations.

Ordre chranologigue des contrdles |

- Choe avant :

= [eg) - (bd) = {ed) - (bg)

- (eg) - (dd) = led) - (dgd

- Choe arrigra :

«[cal - ibd) = {cd) - (bg)

- (b - (ad) = {bd) - (ag)

CONTROLE DU SOUBASSEMENT

—26- Tournez la page S.V.P.
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Carrosserie
Cotes de soubassement
[  Désignation__ ColoX_ Cown Y Cote2 | Dimwte | Pento% |
et} Pt avant ce longeron avant 2835 -460.8 208 16 5 16
o Pil anvant da longeron avant 38,5 -471,3 A 16316
by {sans mécanigualave mécanique) Fieaticn avant da ongenn 502502 4 T6/-4T6 BT M2
bd {sans meoaniue/avee mécaniue) Fieation avart de longeron -525/-626 4921492 BI5TT8 M2
£ fsans micanique/avec mécanioue] | Fixalion avart gauche duberceay | 14151415 | 47847 26051185 Mi2
©d (sang mécanique/avec mécanigue] Fixation svant droile du berceau -141,5-141,5 468/468 256M80.5 W12
d Appui supdsieur & amontisseur avant B3 5825 6.7 B33
# [Rans mébcankpua/avec MAcanigus) Fiuation armitirs du bercesy avant AN 305306 71,8067 iz
i Fixalion armitrs de longson avant 547 -4i0 98 @16
g Piobe avand de longeron amiéee 18209 ~518,7 118 @20x% 20
h {sans mécaniquaiaves mécaniqus) Frcation avant de train amiére 20T 0T ~633/-833 118113 W1
i fang micaniqualivec mécanigual Fieation avant da frain amibse 2M5AZ 0154 | -358,3-550.0 118113 Wi
| fsans mibcaniguaavec mécaniqua) Fixation avant da frain aride 2166/2166 ~536/-536 18113 i
kg Filote arriee de longeron arridre 253 4578 1768 20520
kd Pitate anbra de longaran arisre 2533 4875 1768 20 %20
| Firalion supériows o amonisssur améns 26142 5619 5364 220
mg Fiaaion arviére da longsmn armiérs 2875 5204 20 D245 anr
md Freation arribing de longeron i 2876 5174 20 3245 a0
ng Flction amiére g longeroa amiére 2876 454 215 8107 ol
i Flaation aribns 02 longeron amire 2876 458 215 2 10,7 8
og Fixation trewerse meant 5033 462 1% M1 8
] Fination traverss avant 447 B 5424 40 Mo o
9 Fruation (ravarse avant -502.6 T 265 M1 o
o Fraation traverse avant 5036 453 1 415 M0 a
pd Foalion Iraverse avant 467 5 <5398 340 M0 aa
od Fostion traverse avant -5 4659 265 M0 o
r Fivaticn meteur 8102 4325 4914 M1 160°
8 Fieation modewr 1502 5145 414 10 180°
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Larrosserie

COTES DE SOUBASSEMENT

~H

|,|;i !1| '”lzi

CONTROLE DES ANGLES DES TRAINS ROULANTS o
C'ast la seul contritle qui permet de délerminer si le choc subit par i vahicula a ou n'a pas affecté le comportement routier de celur-ci.

négliger; dans fes cas litigisux, le contréle des éléments de train roulant qui pourraient également avair subi des déformations.
A g:nm aucun ﬂm& constitutif de Iumqm'mdn.‘rm‘wmm%mmhwnhmﬁﬂﬁct&mmm& s

—28 - Tournez la page S.V.P.
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Carrosserie
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CHAPITRE B =

DP12 Caractéristiques - chauffage et climatisation "extrait RTA"

Chauffage - Climatisation

CARACTERISTIQUES

<M. Les valeurs sont données 4 titre indicatif et restent variables &n fonc-
= .~ tion de nombreux paramétres (conditions ambiantes, matériels de
mesure) mngauvent toutefois permetire de débuter un diagnostic.

Toutes les mesures de résistance se font calculateur débranché,

DESCRIPTIF DU SYSTEME

Le véhicule dispose de deux systémes de climatisation selon option au niveau
de finition retenue :

- Climatisation manuelle : I'utilisateur régle manuellement (par I'intermédiaire de
cébles et volets) la température ef la répartition de I'air dans I'habitacle. Seule
la fonction de recyclage d'air est assurée par un servomoteur commandé par le
calculateur de climatisation (intégré dans le panneau de commande}. Le panneau
de commande est relié au réseau CAN Véhicule.

- Climatisation automatique : les consignes de température et de répartition
définies par I'utilisateur sont maintenues grace & une sonde de température
habitacle et deux servomoteurs. La fonction de recyclage d'air est assurée par
un servomoteur et rendue automatique par I'ajout d'un capteur de quelité d'air.
Le panneau de commande et le calculateur de climatisation communiquent via
une liaison LIN ; le calculateur de climatisation est relié au réseau CAN Véhicule,
Quel que soit le systéme de climatisation retenu !

-une sonde de température évaporateur renseigne le calculateur de climatisation
pour éviter la formation de givre,

- les différentes vitesses du motoventilateur habitacle sont obtenues
par I'intermédiaire d'un module de commande piloté par le calculateur de
climatisation,

- I'enclenchement du compresseur est géré par le calculateur de gestion moteur
tandis que la variation de cylindrée du compresseur est assurée par le celculateur
de climatisation,

- la commande du groupe motoventilateur de refroidissement est réalisée par le
calculateur de gestion moteur (sefon I'information de la sonde de terpérature
du liquide de refroidissermnent et du pressostat).

PANNEAU DE COMMANDE DE CLIMATISATION
Localisation : sur la fagade centrale de la planche de bord

<M. Encasde remplacement du panneau de commande de climatisation,
% llest ndcessaire d'utiliser un outil diagnostic.

VERSION MANUELLE

Affectation des voies (premier connecteur) :

- woie 1: alimentation permanente via le fusible F13 de la platine principale
habitacle

-voies 2 et 3; non utilisées

- voie 4 : ligne high du réseau CAN Véhicule

- voie 5 : ligne low du réseau CAN Véhicule

-voies 6et 7 : non utilisées

- voie 8 : commande par la masse de I'électrovanne de cylindrée variable du
compresseur

- voie 9 : point de masse NAN

~30—

- voie 10 non utilisée

-voie 11 : point de masse MAM

- voie 12 : alimentation permanente via Ie fusible F3 de la platine secondaire n®
2 du compartiment moteur

Affectation des voies {second connecteur) :

- voie 1. signal de commande de vitesse du motoventilateur habitacle

- voies 2 8 6 : non utilisées

-voie 7 : masse de la sonde de température évaporateur

-voie B ; non utilisée

-voie 9 : signal de la sonde de température évaporateur

-voie 10 non utilisée

-voies 114 14 : commande par la masse du servomoteur de recyclage d'air
=yoie 15 : non utilisée

- voie 16 ; alimentation du servomoteur de recyclage d'air

VERSION AUTOMATIQUE

Affectation des voies !

- voie 1: alimentation permanente via |a fusible F13 de la platine principale
habitacle

-voie 2 : non utilisée

-voie 3 liaison LIN avec le calculateur de climatisation

-voies 4 & 8 : non utilisées

-voie 9 ; point de masse NAN

-voies 10 4 12 non utilisées

LOCALISATION ET BROCHAGE DU PANNEAU DE COMMANDE DE
CLIMATISATION

Version automatique uniquernent
a. Point de masse MAM
b. Point de masse NAN

Tournez la page S.V.P.
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Chauffage - Climatisation

CALCULATEUR DE CLIMATISATION (VERSION AUTOMATIQUE)

Lacalisation : en haut & droite du bloc de chauffage-climatisation

e,

connecté aux faisceauy,

MY, Sauf indication contraire, les mesures de tension sur la czlculateur se font par rapport & la masse (voie 1 ou 18 du connecteur noir) depuls un bormier

<\ En cas de remplacement du calculateur de climatisation, il est ndcassaire d'utiliser un outil diagnostic.

Affactation des voies (connecteur noir) :

-voie 1: point de masse MAM

- voies 2 et 3: non utilisées

-voie 4 ; alimantation permanente via le fusible F3 de la platine secondaire n® 2
du compartiment motaur

- voie 5 : commande par la masse de I'électrovanne de cylindrée variable du
compresseur

- voies 6 et 71 non utilisées

- vole 8 : signal de la sonde de température habitacle

-voie 9 non utilisée

- voie 10 ; ligne high du réseau CAN Véhicule

-voles 11 & 17 : non utilisées

-voie 18 : point de masse NAN

- voie 19 non utilisée

- voie 20 : alimentation permanente via le fusible F13 de la platine principale
habitacle

-voies 21 &4 27 : non utilisées

- voie 28 : liaison LIN avec le panneau de commande de climatisation

- voie 29 : non utilisée

-voie 30 : ligne low du réseau CAN Yehicule

- voie 31: non utilisée

- voie 32 : signal du capteur d’humidité {intéaré a la sande de température
habitacla)

- voies 33 & 37 : non utilisées

- voie 38 : masse de la sonde de température habitacle et du capteur d'humidité
- voies 39 et 40 ; non utilisées

Affsetation des voies [connecteur gris) ©

- voie 1 : alimentation du servomoteur de distribution d'air et du servomoteur
de recyclage d'air

- voie 2 : alimentation du servomateur de mixage d'air

- voie 3: non utilisée

- voies 4 et 5 commande du servomoteur de distribution d'air

- voie 6 : masse du capteur de qualité d'air

- voie 7 : commande du servomoteur de distribution d'air

-voie 8 : commande de chauffage du capteur de qualité d'air

- voies 9 et 10 : commande du servomoteur de recyclage d'air

-voies 11 et 12 : non utilisées

- voies 13 et 14 : commande du servomoteur de mixage d'air

- voie 15 : non utilisée

- voie 16 : signal du capteur de gualité d'air (détection d'oxyde d'azote)

LOCALISATION ET BROCHAGE DU
CALCULATEUR DE CLIMATISATION
[version automatique|

-voies 17 & 22 ; non utilisées

- vpie 23 : signal de la sonde de température évaporateur

- voie 24 : non utilisée

- voie 25 : commande du servomoteur de distribution d'air

- voie 26 : masse de la sonde de température évaporateur

- voie 27 : non utilisée

- voies 28 et 29 : commande du servomoteur de recyclage d'air:

- voies 30 et 31 : non utilisée

- voies 32 et 33 ; commande du servomoteur de mixage d'air

- voie 34 : signal de commande de vitesse du motoventilateur habitacle
- voie 35 : signal du capteur de qualité d'air (détection monoxyde de carbone)
- voie 36 ; alimentation du capteur de qualité d'air

- voies 37 8 40 : non utilisée

MoDULE DE COMMANDE DU MOTOVEN“MTEUR

HABITACLE

Localisation :

- derriére la planche de bord sur la conduite d'arrivée d'air imontage Valeo)
- & gauche du bloc de chauffage-climatisation {montage Denso)
Affectation des voies : '

-voie 1: masse du moteventilateur habitacle

- voie 2 : commanda du metoventilateur habitacle

- voie 3 : alimentation aprés relais de servitude

- voie 4 non utilisée

- voie 5 : signal de commande de vitesse du matoventilateur habitacle
- voie B: point de masse MAN

M. En version climatisation manuelle et d partir du 14/12/2012, le connec-
7 Jc mu; ;?H module de commande du motoventilateur habitacle est
. moarne,

- 3] -
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Chauffage - Climatisation

LOCALISATION ET BROCHAGE DU MODULE
DE COMMANDE DU MOTOVENTILATEUR
HABITACLE (montage Valeo)

i ik
1L aiin

a. Point de masse MAN
Valable version climatisation manuelle jusque

131212012 et version climatisation automatigue.

MOTOVENTILATEUR HABITACLE

Lacalisation : en haut & droite dans le bloc de chauffage-climatisation

Type : moteur électrique

Affectation des voies

-voie 1; commande

- voia 2 ; masse

Résistanca mesurée entre les voies 1 et 2 du connecteur du module de commanda
du motoventilateur habitacle : 1,502

LOCALISATION DU MOTOVENTILATEUR HABITACLE
{montage Valeo)

COMPRESSEUR DE CLIMATISATION

Localisation ; & 'avant droit du bloc-cylindres, en dessous de Ialternateur
Fonctionnement : 'enclenchement du compresseur est géré par le calculateur
de gestion moteur via un relais qui alimente un embrayage électromagnétigue.
La variation de cylindrée du compresseur est assurée par une électrovanne pilotée
par le calculateur de climatisation,

_32_

Affectation des voies (8lectrovanne de variation de cylindrée) :

- voie 1 alimentation via la fusible F3 de la platine secondaire n® 2 du compar-
timent moteur

- voie 2 : commande

Affectation des vaies {embrayage électromagnétique) :

- vaie 1: alimentation aprés relais du compresseur de climatisation

- voie 2 : point de masse MHD

Résistances de I'tlectrovanne de variation de cylindrée mesurées entre

- les voies 4 et 5 du connecteur noir du calculateur de climatisation automatigue ;
50

- les voies 8 et 12 du premier connecteur du panneau de commande de
climatisation manuealle : 150

LOCALISATION DU COMPRESSEUR DE CLIMATISATION

a. Embrayage électromagnétique
b. Electrovanne de variation de cylindrée
€. Point de masse M

Tournez la page S.V.P.
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Chauffage - Climatisation

Caractéristiques - chauffage et climatisation "extrait RTA"

SONDE DE TEMPERATURE EVAPORATEUR

Localisation : an bas & gauche du bloc de chauffage-climatisation

Type : sonde & coefficient de température négatif

Affectation das voies ;

=yoie 1 signal

- voie 2 1 masse ;
Résistance mesurée entre les voies 23 et 26 du connecteur 40 voias gris du
calculateur de climatisation automatique ; 3.5 k2 2 20 °C

LOCALISATION DE LA SONDE DE TEMPERATURE EVAPORATEUR

SONDE DE TEMPERATURE HABITACLE ET CAPTEUR

p"HUMIDITE (VERSION AUTOMATIQUE)

Localisation : sur la platine de fixation du rétrovisaur intérisur

Type < ensemble sonde 4 coefficient de température négatif et captaur hygro-
métrigue

Affectation des voies ;

-voie 1: alimentation via le fusible F13 de la platine principale habitacle

-voies 2 et 3: non utilisées

-voie 4 : signal de |a sonde de température

- voie 5 : masse de la sonda de température et du capteur d’humidité

-vole 6 : signal du capteur d'humridité

Résistance de |a sonde de température mesurée entre les voies § et 38 du
connecteur 40 voies noir du calculateur de climatisation automatique : 12 kQ
a20°c

Résistance du capteur d'humidité mesurée entre les voies 32 at 38 du connecteur
40 voies noir du calculateur de climalisation automatique : 110 k£ (air sec)

LOCALISATION DE LA SOMDE DE TEMPERATURE HABITACLE ET
DU CAPTEUR D'HUMIDITE

SERVOMOTEUR DE REPARTITION D'AIR
(VERSION AUTOMATIQUE)

Localisation : en bas a droite du bloc de chauffage-climatisation
Type : moteur pas a pas a réluctance variahls

Affectation des voies !

-vyoie 1: commande d'une bobine

-yoie 2 : alimentation du moteur

-voie 3 commande d'une bobine

- yoie 4 : commande d'une bobine

-voie 5! non utilisée

- yaig 6 : cornmande d'une bobine

Résistance mesurée entre la voie 1et la voie 4, 5, 7 ou 25 du connecteur 40 voies
gris du calculateur de climatisation automatique : 190 Q

LOCALISATION ET BROCHAGE DU SERVOMOTEUR DE
~ REPARTITION D'AIR {montage Valeo)

SERVOMOTEUR DE MELANGE D'AIR

{VERSION AUTOMATIQUE)

Localisation : en bas & draite du bloc de chauffage-climatisation
Type : moteur pas a pas

Affactation des voies :

-voie 1: commande d'une bobine

-woie 2 ; alimentation du moteur

-yoie 3 : commande d'une bobine

- voie 4 : commande d'une bobine

-voie 5 non utilisée

-voie 6 : commande d'une bobine

Résistance mesurée entre |a voie 2 et la voie 13, 14, 32 ou 33 du connecteur 40
voies gris du calculateur de climatisation automatique : 150

LOCALISATION ET BROCHAGE DU SERVOMOTEUR DE MELANGE
_[_)'.IAIH Inlaga Valeo)

o ™ o
il Z,
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C! E - C]n II- |I

SERVOMOTEUR DE RECYCLAGE D'AIR VALVES DE SERVICE

- & gauche du bloc de chauffage-climatisation (mantage Valeo) Localisation : situées & proximité du support moteur droit.

- derriere |a planche de bord sur la conduite d'arrivée d'air (montage D2nso)

Type : moteur pas & pas IMPLANTATION DES VALVES DE SERVICE
Affsctation des voies : iip. -

-vaie 1: commande d'une bohine

- voie 2 ; alimentation du moteur

-voie 3; commande d'une bobine

- voie 4 : commande d'une bohine

-vaie 5 non utilisée

- voie 6 : commande d'une bohine

FRésistance mesurée entre la voie 1 et la voig 9, 10, 28 ou 29 du connecteur 40
voies gris du calculateur de climatisation automatique ; 190 2

—

LOCALISATION ET BROCHAGE DU SERVOMOTEUR
T DE RECGE D'AIR Imontage Valeo)

= /

1. Valve de service haute pression 2. Valve de service basse prassion

CAPTEUR DE QUALITE D"AIR (VERSION AUTOMATIQUE)

Localisation : derriére la planche de bord sur la conduite d'arrivée d'air COURROIE DE COMPRESSEUR

Eyrpl-s : siémants de mesure (teneur an oxyde d'azote et en monoxyde decarbone  Courroie multipiste entrainée par le vilebrequin et commune a I'alternateur.
2 | ai

Fonctionnement : cette information est utilisée pour a gestion du recyclage d'air  CONDENSEUR

automatigue. Condenseur situé devant le radiateur de refroidissement moteur.
<M. Le capteur peut étre détruit s'il entre en contact avec des salvants, BOUTEILLE DESHYDRATANTE
> .~ des carburants ou autres composés chimiques. Localisation ; & gauche du condenseur, Elle est intégrée au condenseur.
T : EVAPORATEUR
Affectation des voies: Localisation : integré au boitier de chauffage-climatisation
- vaie 1: signal de détection du menaoxyde de carbone
-voie 2 : signal de détection d'oxyde d'azote DETENDEUR
- voie 3 : alimentation Localisation : sur le tablier, au niveau des canalisations d'entrée et de sortie de
- voie 4 : commande de chauffage du capteur ['évaparateur.
-voie 5 masse S—
- voie 6 non utilisée Ingrédients
B BT iaetk e FLUIDE FRIGORIGENE
GE DU CAPTEUR DE QUALITE D'AIR Préconitation
13 i L)
I Capacité du circuit
430 + 35 grammes
LUBRIFICATION
Préconisation
Huile synthétique : PAG 488
Capacités

Circuit: 100 + 10 cm?®

Quantité d'huile a injecter aprés intervention :

- Vidange du circuit : m&me quantité que celle récupérée

- Eclatement d'un tuyau ou autre fuite rapide ; 100 cn?

- Hamplacement :

- d'une canalisation : méme quantité que celle récupérée + 10 cm?

- du condenseur : méme quantité que celle récupérée + 30 cm?

- de |'évaporateur : méme quantité que celle récupérée + 30 cm?®

- du compresseur ; aucun ajout

- Dépose-repose du compresseur : méme quantité que celle récupérée
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Nom de famille :

(Suivi, s’il'y a lieu, du nom d’usage)

E E Prénom(s) :
—

= J‘I Numéro

E i= Inscription :

(Le numéro est celui qui figure sur la convocation ou la feuille d’émargement)

Né(e) le : / /

(Remplir cette partie a I'aide de la notice)
Concours / Examen :

Epreuve : ...........

........................... Section/Spécialité/Série : ...

........................... Matiére : .............ceiiiiiiiii. SESSION Lo,

® Remplir soigneusement, sur CHAQUE feuille officielle, la zone d’identification en MAJUSCULES.

CONSIGNES

o Ne pas signer la composition et ne pas y apporter de signe distinctif pouvant indiquer sa provenance.
e Numéroter chaque PAGE (cadre en bas a droite de la page) et placer les feuilles dans le bon sens et dans I'ordre.

e Rédiger avec un stylo a encre foncée (bleue ou noire) et ne pas utiliser de stylo plume a encre claire.
o N’effectuer aucun collage ou découpage de sujets ou de feuille officielle. Ne joindre aucun brouillon.

EFE RRC 1
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Tous les documents réponses sont a rendre,

méme non complétés.
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NE RIEN ECRIRE'DANS CE CADRE

Q1.4 Placer et repérer les axes OX, OY, OZ et le point origine O du véhicule sur ce

document.
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Q1.6 Compléter le tableau de relevés de cotes ci-dessous a I'aide du DP11
page 29

Page 3 sur 12
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Q1.8 D’apres les résultats du tableau de relevés de cétes (Q1.6), tracer les vecteurs
symbolisant les déformations du soubassement sur le plan suivant :

8mm pour le tracé

Echelle : 7mm de déformation

OX en Rouge

QY en Vert
OZ en Bleu
@ 1@

<
N\
0)
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® Remplir soigneusement, sur CHAQUE feuille officielle, la zone d’identification en MAJUSCULES.
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o Ne pas signer la composition et ne pas y apporter de signe distinctif pouvant indiquer sa provenance.
e Numéroter chaque PAGE (cadre en bas a droite de la page) et placer les feuilles dans le bon sens et dans I'ordre.

e Rédiger avec un stylo a encre foncée (bleue ou noire) et ne pas utiliser de stylo plume a encre claire.
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NE RIEN ECRIRE'DANS CE CADRE
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Q1.8 bis D’apres les résultats du tableau de relevés de cétes (Q1.6), tracer les
vecteurs symbolisant les déformations du soubassement sur le plan suivant

=

7 U

-~

)

8mm pour le tracé

Echelle : 7mm de déformation

@— K
0=

0

77
0O

>

LY

0
\

OX en Rouge

N | I

OY en Vert
OZ en Bleu
® D
b = O
£ 5
B
® 9D

E

»Dto
L‘)/

1)
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Q1.13 En phase de fonctionnement, indiquer sur le schéma ci-dessous :
- La dénomination de chaque composant,

- Les zones du circuit en Haute Pression (HP) en rouge,
- Les zones du circuit en Base Pression (BP) en bleu,

- Le sens de circulation du fluide.

~
\

- L’état du fluide : liquide, gazeux, chaud, froid, ou tiede a I'entrée et a la sortie
chaque élément dans le tableau ci-dessous.

Etat du fluide a I'entrée Composants Etat du fluide a la sortie
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NE RIEN ECRIRE'DANS CE CADRE
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