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Epreuve écrite disciplinaire appliquée

L'épreuve porte sur la conception d'une séquence d'enseignement professionnel dans la
section et option du concours, a partir de I'analyse et I'exploitation pédagogique d'un dossier
technique.

Le theme de la séquence est proposé par le jury. Le dossier technique fourni au candidat,
caractéristique de la spécialité du concours, comporte les éléments nécessaires a I'étude.

L'épreuve permet de vérifier que le candidat est capable d'élaborer tout ou partie de
l'organisation de la séquence pédagogique, ainsi que les documents techniques et
pédagogiques nécessaires (documents professeurs, documents fournis aux éléves, éléments
d'évaluation ou associés au theme proposé).

Durée : 5 heures

L’'usage de la calculatrice est autorisé dans les conditions relevant de la circulaire du 17
juin 2021 BOEN du 29 juillet 2021.

L’'usage de tout ouvrage de référence, de tout dictionnaire et de tout autre matériel
électronique est rigoureusement interdit.

11 appartient au candidat de vérifier qu’il a regu un sujet complet et correspondant a 1’épreuve a laquelle il
se présente.

Si vous repérez ce qui vous semble étre une erreur d’énoncé, vous devez le signaler trés lisiblement sur
votre copie, en proposer la correction et poursuivre 1’épreuve en conséquence. De méme, si cela vous conduit a
formuler une ou plusieurs hypothéses, vous devez la (ou les) mentionner explicitement.

NB : Conformément au principe d’anonymat, votre copie ne doit comporter aucun signe distinctif, tel que
nom, signature, origine, etc. Si le travail qui vous est demandé consiste notamment en la rédaction d’un
projet ou d’une note, vous devrez impérativement vous abstenir de la signer ou de I’identifier.

Le fait de rendre une copie blanche est éliminatoire.

Tournez la page S.V.P.

®



INFORMATION AUX CANDIDATS

Vous trouverez ci-aprés les codes nécessaires vous permettant de compléter les rubriques figurant
en en-téte de votre copie. Ces codes doivent étre reportés sur chacune des copies que vous
remettrez.
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EFE COR 1

Conseils aux candidat(e)s :

Il est conseillé de prendre connaissance de I'ensemble du sujet et ensuite de s'appuyer
sur les différents documents DT du dossier technique et documents DR du dossier
réponses pour répondre aux questions posées dans le sujet.

Il est demandé aux candidat(e)s de répondre aux questions en utilisant une ou des
feuilles de copie et les documents réponses proposés.

Le dossier sujet comporte 7 pages.
Le dossier technique comporte 8 documents techniques DT1 a DT8 dont le DTS
extrait du référentiel du baccalauréat professionnel CTRM qui comporte 12 pages
repérées de DT5 1/12a DT5 12/12.

Lexique capacité, compétence (exemples) :

CAPACITE Cx C3 : REALISER
COMPETENCE Cx.y C3.1: Prép_arer le véhicule et les
accessoires au chargement

Le dossier documents réponses comporte 3 documents réponses.
Tous les documents réponses DR1 a DR3 (complétés ou non) sont a rendre avec la
ou les copies.

Remarque
L’évaluation tiendra compte de la qualité rédactionnelle des réponses (syntaxe,
orthographe, respect des régles grammaticales, présentation),

ainsi que de la capacité du candidat a traiter les trois parties.

Tournez la page S.V.P.



SUJET
Contenu et objectifs de I’épreuve :

L'épreuve porte sur les connaissances et compétences techniques et pédagogiques
dans le cadre des enseignements en baccalauréat professionnel "Conducteur
Transport Routier Marchandises" (CTRM), a partir de I'analyse et de I'exploitation
pédagogique d'un dossier technique.

L'épreuve permet de vérifier que le candidat est capable d'élaborer et d’expliquer tout
ou partie de l'organisation d’'une séquence pédagogique, ainsi que les documents
techniques et pédagogiques nécessaires (documents professeurs, éléments
d'évaluation ou associés au théme proposé).

Théme retenu pour la séquence :
« Les enjeux économiques liés au transport ».

Problématique associée : Incidence et évolution de l'activité du conducteur routier sur la
maitrise des codlts des transports dans un contexte de crise économique.

Situation professionnelle identifiée : une entreprise est confrontée dans le cadre de ses
activités de transport a l'augmentation des colts des matieres premieres (énergies, pétrole,
caoutchouc, etc..), ce qui engendre une gestion plus rigoureuse de sa flotte de véhicules et
impacte de ce fait, 'activité des conducteurs.

Il est demandé aux candidat(e)s de traiter les différentes questions développées dans
les parties suivantes :

1¢re partie :  maitriser les savoirs disciplinaires et techniques liés au coit de

transport.

2¢ partie : construire, mettre en oceuvre et animer des situations
d'enseignement et d'apprentissage.

3¢ partie : évaluer les progres et les acquisitions des éléves dans un
parcours.




PREMIERE PARTIE :

Maitriser les savoirs disciplinaires et techniques liés au colt de transport.

Cette premiére partie est destinée a permettre aux candidats de s’approprier le théme
retenu (la compréhension de [l'environnement économique des entreprises de
transports) en vue d’une exploitation pédagogique ultérieure.

Mise en situation : Une entreprise de transports routiers, tend a sensibiliser ses
conducteurs routiers a 'augmentation des codts. On vous demande de traiter les
questions suivantes :

Sur feuille de copie :
Question 1.1 : A l'aide du DT2, indiquer en pourcentage (%) 'augmentation qu’a
subi le litre de gasoil entre juillet 2021 et juillet 2022.

Sur feuille de copie :

Question 1.2 : A I'aide du DT1 et du DT8, calculer en formulation trinéme le codt de
revient par jour d’'une tournée journaliére que vous réalisez, soit 400 kms pour un
temps de service de 10 heures.

Sur feuille de copie :
Question 1.3 : Préciser quel sera le bénéfice journalier réalisé sachant que
I'entreprise applique une marge de 5 %.

Sur feuille de copie :

Question 1.4 : Un rétroviseur droit de votre camion a été cassé. |l devra étre
remplacé pour un montant de 232 euros. Indiquer le nombre de trajets journaliers
identiques a réaliser afin de faire de nouveau gagner de l'argent a I'’entreprise.

Sur feuille de copie :

Question 1.5 : A l'aide du DTS, calculer le seuil de rentabilité en euros sur cette
méme tournée sur 232,5 jours (nhombre moyen de journées d’exploitation du
véhicule a 'année). Expliquer ce que signifie la valeur obtenue.

Sur feuille de copie :

Question 1.6 : A I'aide du DT8, calculer le seuil de rentabilité en kilométres (km).
Expliquer ce que signifie la valeur obtenue.

Tournez la page S.V.P.



Sur feuille de copie :

Question 1.7 : Interpréter le graphique DT3 sur lequel la droite D1 représente le

chiffre d’affaire au km du veéhicule et la droite D2 représente les charges fixes et
variables du véhicule au km.

Sur feuille de copie :

Question 1.8 : Au regard du questionnement ci-dessus :
- proposer des stratégies que I'entreprise peut mettre en ceuvre pour limiter
les impacts économiques sur son budget ;

- préciser quel(s) réle(s) le conducteur peut avoir pour aider I'entreprise a faire
face a ces enjeux.



DEUXIEME PARTIE :

Construire, mettre en ceuvre et animer des situations d'enseignement et
d'apprentissage.

Cette partie est destinée a permettre aux candidats de proposer une séquence
pédagogique sur la thématique des enjeux économiques liés au transport.

La nouvelle organisation pédagogique du Iycée professionnel renforce
I'accompagnement proposé aux éleves par des dispositions qui favorisent une plus
grande progressivité et personnalisation des parcours. La grille horaire du
baccalauréat professionnel prévoit un nombre d’heure sur I'ensemble du cycle de
formation dédiées a I'accompagnement renforcé composé de plusieurs modules avec
entre autre un module appelé « Insertion professionnelle ».

Ce module doit ainsi amener a investir avec les éleves trois axes qui vont permettre
de développer leur estime de soi, leur confiance, d’identifier et de valoriser les
compétences personnelles et professionnelles nécessaires a linsertion
professionnelle, d’asseoir les éléments d’éthique professionnelle et d’appréhender
I'environnement économique lié a la transition vers le premier emploi.

Ces 3 axes sont :

Axe 1
Se connaitre et
valoriser son profil

Axe 2
Développer ses
capacités
d’adaptation

Tournez la page S.V.P.



Sur feuille de copie :

Question 2.1: A l'aide du DT4, situer dans le parcours de formation de 3 ans
conduisant au Bac Pro CTRM. les heures dédiées et dispensées dans le cadre des
enseignements du module « Insertion professionnelle »,

Sur feuille de copie :

Question 2.2 : Citer et expliquer deux a trois situations d’apprentissages que peut
rencontrer I'éleve et qui peuvent servir de point d’appui dans le cadre des
enseignements du module « Insertion professionnelle ».

Mise en situation : L’organisation retenue par le conseil pédagogique de votre
établissement impose de travailler le module « Insertion professionnelle » en groupe
restreint d’une dizaine d’éleves relevant de la formation initiale sous statut scolaire.

Vous avez en responsabilité I'un de ces groupes avec un(e) collegue d’économie-
gestion afin de travailler plus particulierement I'axe 3 : Comprendre I’environnement
économique pour mieux s’y insérer.

Il est demandé de concevoir et de structurer une séquence d’enseignement en lien
avec la thématique : Les enjeux économiques liés au transport.

Sur feuille de copie :
Question 2.3 : Expliquer les relations possibles entre 'axe 3 du module « Insertion
professionnelle » et la thématique retenue.

Exploitation du référentiel.

Sur document réponse DR1 :
Question 2.4 : A I'aide du DTS5, renseigner :

— la ou les activités professionnelles visées ;

— la ou les taches professionnelles retenues pour la séquence ;

— la ou les capacités abordées

— la ou les compétences terminales visées ;

— les savoirs associés ;

— les niveaux de taxonomie pour I'acquisition et la maitrise des savoirs.



Elaboration d’une stratégie.

Pour la séquence consacrée au theme abordé vous allez devoir mettre en ceuvre une
approche et une stratégie pédagogique avec votre colléegue d’économie—gestion pour
aborder les enjeux économiques liés au transport.

Sur feuille de copie :

Question 2.5: Avant la concertation avec votre colléegue d’économie—gestion,
expliciter 'approche et la stratégie pédagogique (recherches personnelles, travaux
dirigés, études de cas, résolution de problémes, projet ... découverte, approche
inductive, déductive, synthese...) que vous envisagez et souhaiteriez lui présenter.

Votre collegue d’économie propose de s’appuyer en particulier, comme pour
I’évaluation de I'’enseignement en économie gestion en lycée professionnel, surle vécu
des éleves au sein des entreprises de transports lors des périodes de formation en
milieu professionnel.

Question 2.6 : Commenter cette proposition. Pour que ce vécu puisse contribuer
efficacement a I'enseignement et au théme que vous souhaitez aborder, indiquer les
ressources que devront collecter les éleves.

Définition des objectifs de séquence.

L’acquisition des compétences terminales identifiées sur le DR1 passe par des étapes
intermédiaires d’apprentissage. Il convient donc d’adapter le travail demandeé et les
exigences attendues.

Sur le document réponse DR2 (et sur copie si besoin) :
Question 2.7 : Pour cette séquence qui sera a mettre en ceuvre, a l'aide du DTS,
préciser :
o |e titre de la séquence qui sera proposée aux éleves ;
e l'objectif de la séquence qui sera indiqué aux éléves ;
¢ |a ou les compétences détaillées du référentiel CTRM que vous aborderez ;
e le nombre et I'objectif de chaque séance ;
¢ |e travail demandé et adapté aux éléves pour chacune des séances : « étre
capable de ... » ;
e les apports et les activités que les professeurs proposeront aux éléves pour
chacune des séances ;
¢ |es données et conditions de réalisation requises.

Tournez la page S.V.P.



Conception du déroulé d’'une séance.

Sur le document réponse DR3 (et sur copie si besoin) :

Question 2.8 : A I'aide du DT8, compléter le déroulement chronologique d’une des
séances envisageées précedemment en détaillant d’'une part les activités des 2
professeurs et d’autre part celle des éléves.



TROISIEME PARTIE :

Evaluer les progrés et les acquisitions des éléves dans un parcours.

Cette partie est destinée a permettre aux candidats de proposer une ou des
méthode(s) pour le suivi des éléves dans la mise en ceuvre des évaluations
certificatives.

Mise en situation : Votre chef d’établissement vous demande de mettre en place,
pour chaque éleve de la classe, un suivi individuel des compétences devant mener
aux évaluations certificatives.

Sur feuille de copie :
Question 3.1 : Citer et expliquer les différents types d’évaluations que peut utiliser un
enseignant afin d’évaluer les éléves au cours du cycle de formation en Bac Pro CTRM.

Sur feuille de copie :

Question 3.2 : A partir du DT6, identifier la ou les unités certificatives qui permettraient
d’évaluer les compétences terminales développées a travers le théme retenu : « Les
enjeux économiques liés au transport ».

Sur feuille de copie :

Question 3.3 : A partir du DT7, identifier les indicateurs de performances associées
aux compétences a eévaluer et directement en lien avec le theme proposeé « Les enjeux
economiques liés au transport ».

Sur feuille de copie :
Question 3.4 : A partir du DT7, expliquer & quoi sert la grille d’évaluation qui a été
établie et la fagon dont vous aller l'utiliser pour évaluer vos éléves.

Sur feuille de copie :

Question 3.5 : A l'aide du DT7 proposer une stratégie de suivi des évaluations par
compétences des éléves sur les 3 années de formation en Bac Pro CTRM afin de
déclencher I'évaluation en contréle en cours de formation (CCF) au moment opportun.

Sur feuille de copie :
Question 3.6 : Indiquer deux avantages ainsi que deux inconvénients de la stratégie
que vous proposez a la question précédente.



DOCUMENTS TECHNIQUES

EFE COR 1

DT1 | Colt de revient ensemble articulé transport régional 1 page
DT2 | Prix CNR gazole pompe hors TVA 1 page
DT3 | Présentation graphique du seuil de rentabilité 1 page
DT4 | Infographie — Accompagnement renforcé en Bac Pro 1 page
DT5 | Extraits du référentiel Bac Pro CTRM 12 pages
DT6 | Extrait de la définition des épreuves du Bac Pro CTRM | 1 page
DT7 | Grille d’évaluation — Epreuve E2 1 page
DT8 | Formules et Glossaire 1 page













EFE COR 1

DT1 : Colt de revient ensemble al;ticulé transport régional
/]

Annexe 1.0
Définition
L'indice "Régional EA ensemble articulé - Gazole" a pour vocation d'observer I'évolution des
colts du transport routier de marchandises diverses en régional effectué au moyen d'ensembles
articulés chargés jusqu'a 44 tonnes, alimentés au gazole, lors de prestations de transport pour
compte d'autrui. Par régional, on entend ici les transports dont les conditions d'exploitation
permettent le retour journalier du conducteur a son domicile. Cet indice est également
représentatif des colts d'un véhicule en location, a conditions d'exploitation identiques. Mise a
jour aux conditions économiques de décembre 2021.

Transport régional ensemble articulé
Kilométrage annuel par véhicule 91500 km
Nombre de jours d'exploitation par an 232,5 jours
Vitesse moyenne 60,5 km/h
Taux de parcours en charge 82,31 %
Capacité de chargement 28,2 tonnes
'Taux de chargement sur parcours en charge 86,7 %
'Temps d'attente 1 chargement + 1 déchargement 2,27 h
Ratio véhicule tracté / véhicule moteur 1.52
Durée de conservation
L Véhicule moteur 6,5 ans
- Véhicule tracté 11,7 ans
Dec 2021
CARBURANT €/km 0,345 23.5%
Colts PNEUMATIQUES €/km 0,030 2%
kilométriques
variables (CK) ENTRETIEN-REPARATIONS €/km 0,089 6 %
PEAGES €/km 0,074 5%
Codts journaliers SALAIRES ET CHARGES €ljour 181.97 31%
de personnels
roulants (CC) * FRAIS DE DEPLACEMENT €/jour 20.81 3.6 %
ASSURANCES €ljour 12.42 21%
Colits fixes TAXES €ljour 2,22 0,4 %
véhicules
Journaliers (CV) DETENTION VEHICULE MOTEUR €ljour 48.17 8,3 %
DETENTION VEHICULE TRACTE €ljour 15.48 2,7 %
Codts de structure COUTS DE STRUCTURE €ljour 89.03 15.4 %
Jjournaliers (CS)
* pour une journée de 10,2 heures de temps de service
SYNTHESE DES COUTS ‘ €/an | 135 274
FORMULATION TRINOME Décembre 2021
Terme kilométrique (1 km parcouru) CK 0,538 €/km
hors péages 0,464 €/km
Terme horaire (1 heure de temps de service) cc 19,88 €/h
Terme journalier (1 jour d'exploitation du véhicule) CV+CS 167.32 €/j




DT2 : Prix CNR gazole pompe hors TVA

Prix CNR gazole pompe hors TVA

Janvier

Février

Mars

Avril

Mai

Juin

Juillet

Ao(it

Septembre

Octobre

Novembre

Décembre
Moy.

Variation
moy. an

2015
0,9291

0,9887
1,0058
1,0012
1,0284
1,0123
0,9772
0,9313
0,9209
0,9175
0,9168
0,8594
0,9574
-10,56%

2016
0,8488

0,8468
0,8823
0,8881
0,9354
0,9645
0,9333
0,9171
0,9261
0,9655
0,9545

0,9959
0,9215

-3,75%

2017 2018 2019
1,0554 1,1634 1,1654

1,0547 = 1,1484  1,1925
1,0353 = 1,1431 1,2168

1,037 1,1685 = 1,2249
1,0082 = 1,2095 = 1,2338
09835 = 1,2199 = 1,1822
0,9789 = 1,2043  1,1836
09979 = 1,2092 = 1,1789
1,0177 = 1,2323 1,198
1,0337 = 1,2684 | 1,2011
1,0595 = 1,2248 = 1,2013
1,0652 = 1,1784 | 1,2187
1,0273  1,1975 = 1,1998
11,47%  16,58%  0,19%

2020
1,2253

1,1655
1,0747
1,0126
0,9745
1,0097
1,0329
1,0286
1,0038
1,0016
1,0136
1,0475
1,0492

-12,55%

2021
1,0829

1,1249
1,1535
1,1453
1,159
1,1791
1,1996
1,1934
1,2064
1,2834
1,2951
1,2724
1,1913
13,54%

2022
1,3613

1,4232
1,6908
1,6915
1,7241
1,8373
1,8089
1,6994

/

/

/

/
1,6546

38,89%




DT3 : Présentation graphique du seuil de rentabilité
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DT5 - 1/12 : EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM
DETAIL DES ACTIVITES PROFESSIONNELLES

ACTIVITES Taches principales
A1T1 Collecter et exploiter les informations nécessaires au transport a
effectuer.
A1T2 Prendre en charge le véhicule, ses équipements et accessoires
et s'assurer de leur conformité.
1. Preparer et A1T3 Constituer la pochette de documents nécessaires au transport.
organiser sa
mission de . .
transport A1T4 Organiser le chargement et proposer des aménagements.
A1T5 Déterminer l'itinéraire et prendre en compte des contraintes
nouvelles.
A1T6 Programmer ses activités en fonction des réglementions en
vigueur.
Préparer le véhicule et les accessoires a I'activité de
A2T1
chargement.
2. Réaliser les - - —
A Charger, caler et arrimer la marchandise en utilisant des moyens
opérations A2T2 - . . <
s s de manutention autorisés et adaptés.
d’enlévement
et de A2T3 Contréler le chargement.
chargement.
Vérifier la présence et renseigner les documents nécessaires au
A2T4
transport.
A3T1 Conduire rationnellement et en sécurité le véhicule.
A3T2 Exploiter les moyens embarqués de contréle, de communication,
d’aide a la conduite et de suivi de la marchandise.
3. Réaliser le A3T3 Gérer ses temps de conduite, de repos et autres activités.
transport et la
livraison A3T4 Localiser et accéder au site du client.
A3T5 Mettre la marchandise et les documents a disposition du client.
A3T6 Gérer les supports de charge, les conditionnements, les rebuts.
A4T1 Rendre compte a I’entreprise, communiquer avec le client.
4. . A4T2 Gérer les litiges, les anomalies, les incidents et accidents.
Communiquer
avec son A4T3 Communiquer avec les acteurs du domaine public.
environnement
A4T4 Informer son entreprise et le client.
A5T1 Restituer le véhicule en appliquant les procédures de
I'entreprise.
5. Clore sa
mission de A5T2 Restituer les documents relatifs a ses activités.
transport
A5T3 Renseigner les outils de la procédure qualité.

_5_




DT5 - 2/12 : EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM

Activité A1
PREPARER ET ORGANISER SA MISSION DE TRANSPORT

Tache A1T5 — Déterminer l'itinéraire et prendre en compte
des contraintes nouvelles.

1 - Description de la tiche

s Collecter les informations liées aux conditions de circulation et au réseau routier.
» Déterminer un itinéraire adapté prenant en compte :
= Le plan de chargement,
= Les confraintes réglementaires et de circulations saisonniéres,
= La maitrise des coiits.
» Proposer et justifier des aménagements de l'itinéraire liés & des événements imprévus
ayant une incidence sur les conditions de circulation.
+ Justifier ses propositions.

2 - Sjtuation de début
Commande d'une opération de transport.

3 - Conditions de réalisation
3.1 — Moyens
= |Les outils de communication.
= Les outils de gestion.

3.2. — Liaisons
= |e client,
= | es prestataires externes ou intemes a I'entreprise (exploitation,...)
* Les services de I'administration.

3.3 — Références et ressources
= | adocumentation technigue.
= La réglementation liée au mode de transport spécifié.
= |es notions de colt du transport.
= La démarche qualité de I'entreprise.

4 — Résultats attendus
¥ Toutes les confraintes liées aux conditions de circulation et aux caractéristiques du réseau
routier sont identifiees et prises en compte.
v La proposition d'itinéraire est adapiée et prend en compte :
= Le plan de chargement,
= Les confraintes réglementaires et/ou de circulations saisonniéres,
= Lamaitrise des coiits.

v La proposition d'aménagements et/ou de modifications est adaptée aux contraintes imposges.
¥ La justification des choix et I'argumentation sont adaptées.

5 - Autonomie




DT5 - 3/12: EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM

Activité A3
REALISER LE TRANSPORT ET LA LIVRAISON

Tache A3T1 - Conduire rationnellement et en sécurité le véhicule.

1 - Description de la tadche
Conduire l2 véhicule en respectant le code de la route.
« Exploiter les caractéristiqgues techniques du véhicule.
Conduire en sécurité un véhicule lourd de marchandise sur les domaines public et privé en
tenant compte des forces physiques exercées.
«  Adopter une conduite :
o Rationnelle,
o Prévisionnelle,
o Citoyenng,
o Respectueuse des personnes et des biens.
« Signaler les anomalies liges & 'activité.

2 — Situation de début : Réalisafion d'une opération de transport.

3 — Conditions de réalisation
3.1 — Moyens

Un véhicule lourd de génération actuelle.
Le réseau routier frangais et international.

3.2. - Liaisons

Les services d'information routiére.

Les prestataires externes ou internes A I'entreprise (exploitation, formation,
technigues, destinataires,._.)

Les usagers de la route.

Les forces de 'ordre.

3.3 — Références et ressources

La réglementation routiére, les informations routiéres.

Les informations des instruments de bord.

Les régles d’hygigne de vie liges 4 la conduire.

L'organisation structurelle et fonctionnelle d'un véhicule.

Les lois physiques appliquées au véhicule en mouvement.
Les régles de la conduite rationnelle (anticipative, ._.).

Les éléments de colt de transport de I'entreprise.

La documentation technique du véhicule.

La démarche qualité de I'entreprise et le protocole de sécurité.
Le document unigue.

4 — Résultats attendus

La conduite est adaptée au type, & 1a masse et au chargement du véhicule, elle préserve les
intéréts de l'entreprise, des clients et de l'environnement.

Le comportement du conducteur est conforme & celui d'un usager qui partage la route, le
véhicule est utilisé de fagon a garantir la sécurité des personnes et des biens.

Les régles du code de |a route sont respectées.

Les différents supports d'aide & la conduite sont correctement utilisés.

Les anomalies constatées sont signalées dans le respect des procédures de l'entreprise.

s

4

+
+
v

h_

Autonomie
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DT5 - 6/12 : EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM

C2: TRAITER — DECIDER - ORGANISER

C2.3 : Déeterminer et adapter I'itinéraire

Conditions de réalisation

Travail demandé
{(étre capable de)

Indicateurs de performance

Tout ou partie des donnges
suivantes :

¢« Les documents et directives
ligz au transport (ordre de
mission, le circuit de livraison,
letire de voiture...)

+ Les lieux de pazsage aux
frontiéres

= La géographie frangaise et
Européenne

» Les cartes routiéres.

« Les resfrictions de circulation

+ Les outils de communication et
de gestion

» Les caractéristiques du
vehicule

» Les caractéristiques de la
marchandise

» Le réseau routier.

¢ Les services dinformations
routisres.

¢ Les incidents de circulation

« |Les déviations

1- Exploiter les informations
lites aux conditions de
circulation.

Toutes les contraintes liges aux
conditions de circulation et aux
caractéristiques du réseau
routier sont identifiées et prises
en compte.

Les ordres recus sont identifiés
et respectes.

2- Déterminer un itinéraire.

La proposition d'itinéraire est
adaptée et prend en compte :
- Le plan de chargement,
- Les confraintes
réglementaires etfou de
circulations
saisonniéres,
- La maitrise des coiits.

3- Proposer et justifier des
aménagements

La proposition
d’aménagements etfou de
modifications est adaptée aux
contraintes imposées.

La justification des choix et
I'argumentation sont adaptées.

~10-—




DT5 - 7/12 : EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM

C2: TRAITER - DECIDER - ORGANISER

C2.4 : Programmer et gérer ses activités

Conditions de réalisation

Travail demandé
{étre capable de)

Indicateurs de performance

Tout ou partie des données

suivantes :

¢« Les documents et directives
ligs au transport (ordre de
mission, le circuit de livraison,
lettre de voiture...)

+ Les outils de communication et
de gestion

+ Les moyens de controles de
I"activite.

» La réglementation sociale
europésnne (R.5E.)

« Le code du travail

¢« La convention collective de la
branche professionnelle

» Llinfrastructure routiére

« L'entreprise

+« Les clients

¢« La démarche qualitd

1- Exploiter les données liées a
la réglementation.

Toutes les contraintes liées ala
réglementation du fravail sant
identifiées et prises en compte.
Toutes les contraintes liées ala
réglementafion sociale
européenne sont identifiees et
prises en compie.

2- Verifier la compatibilité des
ordres de transport.

L'enzemble des ordres de
transports est compatible au
regard des réeglementations.

3- Proposer une organisation de
ses activités,

Les activités précédemment
effectuées sont prises en
compte dans I'organisation de
son travail.

La proposition d'crganisation
des activités est adaptée aux
contraintes imposées
{réglementaires, du client,...).

4- Justifier, argumenter les
différentes propositions en
gérant les colts,

Les incompatibilités et
anomalies constatées sont
toutes signalées.
La proposition faite est
adapiée, elle prend en compte :
- les régles d’hygiéne de
vie,
- les coiits de revient du
transport,
- la rentabilitg,
L'argumentation est adaptée,
elle est comectement &tayée.

5- Gérer zes differentes activités
en appliquant les
réglementations en vigueur

La gestion des temps de
conduite, de repos et autres
activités est optimisée.

La R.S.E. et le code du travail
sont respectés.

Les réglementations
spécifigues aux pays fraversés
sont respectées.

6- Geérer les aléas et signaler les
anomalies constatées.

Les différents aléas sont geéres
dans lintérét de toutes les
parties.

Les anomalies et incidents
constatés sont fransmis dans le
respect des procédures de
I'entreprise.

—11 =




DT5 - 8/12 : EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM

C3 : REALISER

C3.5 : Conduire rationnellement et en sécurité le véhicule

Conditions de réalisation

Travail demandé
(étre capable de)

Indicateurs de performance

Tout cu partie des données

suivantes :

= Le véhicule

= La documentation technigue du
vehicule

« Les caractéristiques de la
marchandise fransportée

« Les documents et directives
ligs au transport (ordre de
mission, le circuit de livraizon,
letire de voiture...)

s Les instruments et indicateurs
du tableau de bord

+ Les moyens embarqués d'aide
a la conduite

= Le réseau routier frangais et
international

» Les informations routiéres

» |es forces de lNordre

* |Les régles d'hygigne

= Les conditions climatigues

« Les aires de stationnement

+ La démarche qualité

1- Exploiter les caractéristiques
technigques du véhicule en toute
circonstance.

Les différents supports d'aide a
la conduite sont correctement
utilizés.

Les caractéristigues technigues
du wéhicule sont exploitées
dansg le cadre d'une conduite
éco citoyenne rationnelle.

2- Conduire et manceuvrer le
vehicule articulé en sécurité.

Les régles du code de la route
sont respectées.

Le comportement du
conducteur est conforme a
celui d'un usager qui partage la
route.

Le véhicule est utilisé de fagon
a garantir la sécurité des
personnes et des biens.

Les manceuvres sont realizées
en conformité et en toute
gécurite.

L'attitude du conducteur se doit
d'éfre celle de 'ambassadeur
de 'entreprise.

3- Utilizer le véhicule en fonction
de son chargement, des forces
physiques appliquées, du profil
de la route et des conditions de
circulation.

La conduite est adaptée au
type, 4 la masse et au
chargement du vehicule, elle
préserve les intéréts de
I'entreprise, des clients et de
I'environnement.

4- |[dentifier les anomalies et les
incidents, les signaler.

Les anomalies constatées sont
toutes signalées dans le
respect des procédures de
I'entreprise.

—12 —




DT5 - 9/12 : EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM

Spécification des niveaux d’acquisition et de maitrise des savoirs

Indicateur de niveau d"acquisition
et de maitrise des savoirs

Le savoir est relatif & I'appréhension d'une
vue d'ensemble d'un sujet. Les réalités sont
montrées sous certains aspects de maniére
partielle ou globale.

Le savoir est relatif a l'acquisition de moyens
d'expression et de communication : Définir,
utilizer les termes composants la discipline.
Il "agit de maitriser un savoir (Enoncer,
citer, décrire, identifier,...).

Ce niveau englobe le précédent.

Le savoir est relatif & la maitize de
procédés et doutils d'étude ou d'action :
Utiliser, manipuler des régles ou des
ensembles de régles (algorithme), des
principes, en vue d'un résultat a atteindre.

Il s'agit de maitriser un savoir-faire (utiliser,
exploiter, produire, expliquer, réaliser...).

Ce niveau englobe, de fait, les deux niveaux
précédents.

Le savoir est relatif a la maitrise d'une
méthodologie de pose et de résolution de
problémes ;. Assembler, organiser les
éléments d'un sujet, identifier les relations,
raizonner a partir des ces relations, décider
en vue dun but & atteindre. Il s'agit de
maitriser une démarche : Induire, déduire,
expeérimenter, se documenter.

Ce niveau englobe de fait les trois niveaux
précedents.

w1 iveau d'INFORMATION

s Niveau d'EXPRESSION

MNiveau de la

s 1 AiTRISE D'OUTILS

| Niveau de la

MAITRISE METHODOLOGIQUE

13—




DT5 - 10/12 : EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM

S5 - ENVIRONNEMENT ET ORGANISATION DE
L’'ENTREPRISE

FINALITE

La connaissance liée & l'environnement professionnel et 'organisation de l'entreprise
permet se réaliser des analyses sur l'organisation du monde du fransport et tre capable de
prendre en compte les notions de colts et rentabilité d'une action de transport et de réaliser
les actions suivantes :

+ de situer son entreprise dans le monde du transport
« de situer les activités du conducteur routier dans une chaine d'activités
professionnelles et économiques.
d'identifier ses interlocuteurs dans son entreprise
d'identifier les différents partenaires de I'entreprise
de calculer le colt de ses activités
d'informer son entreprise rapidement et efficacement

Il s'agit de donner au candidat les oufils méthodologiques et cognitifs au service de la
connaissance de son environnement en intégrant Ia notion de rentabilité :

« de se repérer dans son environnement professionnel : dans son entreprise,
chez son client, au cours d'un déplacement.

+ d'idenfifier 'interlocuteur pertinent.

« dlinformer oralement et par écrit, de fagon claire et synthétique son
entreprise et/ou I'entreprise cliente.

« de rendre compte de ses activités, et d'argumenter si nécessaire.

« dutiliser les modalités de communication adaptées & la situation et aux
interocuteurs en tenant compte de la culture et des réglementations des
pays fraversés.

« d'analyser un probléme, une difficulté, signaler les anomalies et incidents et
proposer et argumenter des solutions adaptées aux besoins et demandes.

« de tenir compte des attentes de l'entreprise en terme de maitrise des
charges relatives & un transport (colt de revient._.).

« de se comporter en ambassadeur de son entreprise vis-a-vis des tiers.

« de collecter et transmettre les informations pertinentes d'ordre commercial 3
l'entreprise et idenfifier les besoins des clients (services, prestations,
litiges,...) en vue de leur fidélisation.

« d'identifier les besoins de I'entreprise en équipements (véhicule, moyens de
manutentions, moyens de communications,._..).

L'environnement et lorganisation du fransport suit les évolutions économiques et
juridiques du transport routier :
+« |'environnement professionnel
+ | a gesftion des enfreprises de transport
¢ Lacommunication

Il faudra veiller & assurer une continuité pedagogique a la formation suivie, en centre de
formation, en milieu professionnel.

NB : L'évolution des réglementations et des systémes actuels induit une veille technologique

de la part des équipes pédagogigues afin dactualiser réguligrement les supports de
formation.

— 14—



DT5 - 11/12 : EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM

35 — ENVIRONNEMENT ET ORGANISATION DE L’'ENTREPRISE

MNiveaux

Connaissances

Limites de connaissances

1[2]3]4

$5.1 - L’environnement professionnel

55.1.1 — L'environnement juridique

« |Les statuts juridigues de 'entreprise
de fransport

Entreprise individuelle
Entreprise sociétaire

« L'accés 3 la profession de
transporteur routier

Les conditions d'accés (honorabilité, capacita
professionnelle, capacité financiére)

« La législation du travail dans les
entreprises de fransport de
marchandise

Les articles et décrets du code de travail et
les conventions collectives concernant le
transport routier de marchandise pour
I'organisation de ses activités, pour la lecture
de son contrat de travail

$5.1.2 — La place du transport routier dans I'économie

+« e poids du transport dans
léconomie nationale et internationale

Place du transport routier par rapport aux
autres modes de transport | concurrence et
complémentarité

+« Les acteurs du transport

Les organismes professionnels consultatifs,
publics,...

5 5.1.3 Les différents secteurs d'activités

¢« |Les transports ; pour compte
propre, pour compte d'autrui.

|dentification des transports pour compte
propre et pour compte d'autrui

« Les différents types de transports
routiers

Les différents types de transports spécialisés.

5 5.1.4 Les activités connexes

« La location de véhicules industriels

« Les commissionnaires (affréteur,
groupeur, en douane)

Les activités auxiliaires du transport de
marchandises et leurs conditions d'exercice

« Les activités de logistique.

Information sur les étapes de la chaine
logistigue.

— 15—



DT5 - 12/12 : EXTRAITS DU REFERENTIEL BAC PRO CTRM

S5 - ENVIRONNEMENT ET ORGANISATION DE L’ENTREPRISE

Niveaux

Connaissances | Limites de connaissances 1[2]3]4

§5.2 - La gestion des entreprises de transport

§-5-2-1 L’organisation de I'entreprise de transport

La lecture d'un organigramme. ldentification

* LEnN: de chiaqus scvice des fonctions des différents services.

Nature des informations traitées par chaque

e Le lien entre les services !
service

S-5-2-2 Les colts et le prix du transport

« Le bilan et le compte de résultats Notion de bilan et compte de résultats
+ L'analyse des charges Charges fixes et variables
« Le seuil de rentabilité Calcul du point mort dans une situation simple

Identification des colts a prendre en compte

* Le cot de revient dans le calcul du prix de vente

—16 —




DT6 : EXTRAIT DE LA DEFINITION DES EPREUVES
DU BAC PRO CTRM

2 - TABLEAU DE MISE EN RELATION DES COMPETENCES ET UNITES
PROFESSIONNELLES

La définition du contenu des unités professionnelles du dipléme a pour but de préciser, pour
chacune d'elles, quelles taches et compétences professionnelles sont concernées et dans quel
contexte. Il s'agit a la fois de :

= permettre la mise en correspondance des activités professionnelles et des unités dans le cadre

du dispositif de "validation des acquis de I'expérience” (VAE).

- établir la liaison entre les unités, comespondant aux épreuves, et le référentiel d'activités

professionnelles afin de préciser le cadre de I'évaluation.

. . . bl IR BB R
Capacités Compétences / Unités g N Bl i e
c1 1.1 Collecter et exploiter les informations nécessaires au transport. X
Communiquer - 12 Communiguer avec son entreprise, le client et les acteurs du X
Informer - ] domaine public.
Analyser 1.3 |Renseigner, restituer les documents relatifs & ses activités. X
2.1 Vérifier et renseigner les documents nécessaires au transport. X
ca 22 Prendre en charge le véhicule et organiser le chargement. X
Traiter — Décider - 2.3 | Déterminer et adapter litinéraire. X
Organiser
"9 24 Programmer et gérer ses activités. X
25 Gérer des litiges, les anomalies, les incidents et accidents. X
31 Préparer le véhicule et les accessoires au chargement. X
32 Charger, caler et arrimer la marchandise. X
33 Conduire en securité les chariots de manutention a conducteur X
) porté.
34 Contrdler le chargement X
c3 35 Conduire rationnellement et en sécurité le véhicule X
Réaliser 16 Exploiter les moyens embarqués de contréle, de communication, X
) d'aide & la conduite et de suivi de la marchandise.
3T Accéder et manceuvrer sur le site du client X
38 Mettre la marchandise et les documents a disposition du client X
39 Gérer les supports de charge, les conditionnements, les rebuts X
3.10 | Restituer le véhicule X

17 -
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DT8 : Formules et Glossaire

Formules
Formulation trinbme pour le calcul du codt de revient journalier :
Codt de revient journalier = CK + CC + (CV+CS)

Seuil de rentabilité en € a 'année :
SR1 = (CC+CV+CS) / [(CA-CK) / CA]

Seuil de rentabilité en km :
SR2 = (CC+CV+CS)/[CA (au km) — CK (au km)]

Seuil de rentabilité en jours :
SR3 = SR1/ CA(journalier)

Seuil de Rentabilité = SR

Charges Fixes = CC+CV+CS
e CC = colts journaliers de personnels roulants
e CV = codts fixes journaliers véhicules
e CS = codlts journaliers de structure

Chiffre d'Affaires = CA

Colts Kilométriques Variables = CK

Glossaire

Une séquence pédagogique est un ensemble continu ou discontinu de séances,
articulées entre-elles dans le temps et organisées autour d’'une ou plusieurs activités
en vue d’atteindre un ou plusieurs objectifs.

Une séance pédagogique est une période d’enseignement dont la durée est limitée
dans le temps avec un (des) objectif(s) a atteindre clair(s) et des contenus a
développer bien précis.

Le contrdle en cours de formation (CCF) est une modalité d'évaluation certificative,
c'est a dire une évaluation réalisée en vue de la délivrance d'un dipléme. Il peut
s'appliquer a un certain nombre d'unités et porte sur les compétences, les
connaissances, les savoirs et savoir-faire définis dans l'arrété de création du dipléme
professionnel.

L'évaluation par CCF est réalisée par sondage sur les lieux ou se déroule la formation
(établissement et milieu professionnel), par les formateurs eux-mémes (enseignants
et/ou tuteurs ou maitres d'apprentissage), au moment ou les candidats ont atteint le
niveau requis ou ont bénéficié des apprentissages nécessaires et suffisants pour
aborder une évaluation certificative.
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DOCUMENTS REPONSES

EFE COR 1

DR1 | Activité professionnelle et compétences visées 1 page
DR2 | Définition de la séquence pédagogique 1 page
pDR3 | Organisation du déroule de la séance 1 page













Modéle CMEN v3

Nom de famille :
(Suivi, s'il'y a lieu, du nom d’usage)

@ﬁ E Prénom(s) :

E"ﬂ% Numéro Né(e)
E H- Candidat : le :

Cadre réservé aux candidats de concours de recrutement et examens professionnels

CONCOUIS & ..oovvniiii e Option/Section: ...............c.ooiiiiii. N° d’inscription :
Cocher une seule case parmi les six types de concours suivants : Cocher public OU privé

- . . . . , . UNIQUEMENT pour les X L
|:| externe |:| 3¢ externe |:| externe spécial |:| interne ou 1¢ interne |:| 2" interne |:| 2" interne spécial concours enseignants : |:| public |:| privé

Examen professionnel pour 'avancement augrade de : ...............cccooiiiiiiiiiiiiiiie i

Cadre réservé aux candidats d’examens et du concours général

EXamen @ ... Série/ Spécialité @ .............ooiiiii

Epreuve - Matiere © .............ooiiiiiii e SeSSION I ...

EFE COR 1

DR1 - DR2 - DR3

Tous les documents réponses sont a rendre,
méme non complétés.

Tournez la page S.V.P.




NE RIEN ECRIRE DANS CE CADRE

DR1 : Activité professionnelle et compétences visées

Activité(s) professionnelle(s) (Intitule) :

Codification(s) :

Tache(s) professionnelle(s) (Intitulé) :

Codification(s) :

Capacité(s) (Intitulé) :

Codification(s) :

Compétence(s) (Intitulg) :

Codification(s) :

Savoirs-associés abordés au cours de la séquence

Codification : Intitulé : Niveau de taxonomie
Codification : Intitulé : Niveau de taxonomie
Codification : Intitulé : Niveau de taxonomie
Codification : Intitulé : Niveau de taxonomie
Codification : Intitulé : Niveau de taxonomie
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